+ HOSPITAL SAO PAULO

Casa de Caridade de Muriasg

NORMAS DO HOSPITAL INTERNAGAO PARA PARTICULAR E CONVENIO

ACOMPANHANTE

» O paciente terd direito a 1 (um) acompanhante com idade superior a 18 anos. O mesmo devera portar Documento Oficial de Identificagdo
com foto.
»  No periodo da pandemia, sera necessario apresentar cartdo de vacinagdo para Covid-19. Caso ndo tenha sido vacinado, o visitante
deverd apresentar teste de Covid-19 (swab rapido) com resultado negativo realizado em, no maximo, 72 horas (3 dias).
»  Arefei¢do para o acompanhante é gratuita.
Obs.: Caso o paciente seja transferido para as UTI’s, o quarto devera ser desocupado pelo acompanhante imediatamente.
»  Atroca do acompanhante é realizada as 7:00 h e as 22:00 h.
VISITANTES
»  Nas Suites Master, Suites (Apartamento) e Enfermarias serdo permitidas 2 (duas) pessoa por visita/horario. Acima de 12 anos.
»  Nas UTI’s Adulto é permitida 1 (uma) pessoa por dia. Acima de 14 anos.
»  Na UTI Neonatal/Pediatrica é permitida a visita, com acesso livre dos pais no horario de 7:00 h as 22:00 h. Sendo permitido aos avés 1
(uma) visita por dia toda quarta-feira de 16:00 as 16:30.
>  E proibido visitante com idade inferior a 18 anos em periodo de pandemia.
»  Para entrar nas dependéncias da Instituicdo, o visitante devera portar Documento Oficial de Identificagdo com foto para registro da sua
entrada e saida.
»  No periodo da pandemia, serd necessario apresentar cartdo de vacina¢do para Covid-19. Caso ndo tenha sido vacinado, o visitante
devera apresentar teste de Covid-19 (swab rdpido) com resultado negativo realizado em, no maximo, 72 horas (3 dias).
HORARIOS DE VISITA
> SUITES MASTER, SUITES (Apartamento) E ENFERMARIAS: De 07:00 h as 22:00 h.
»  UTI's ADULTO:
o  UTI1: Apartirde 11:00 h até as 13:00 h e a partir das 20:30 até as 22:30, sendo o permitido tempo maximo de 30 (trinta) minutos
em virtude da pandemia Covid-19.
o UTI2: Apartirde 11:00 h até as 13:00 h e a partir das 20:30 até as 22:30, sendo o permitido tempo maximo de 30 (trinta) minutos
em virtude da pandemia Covid-19
Obs.: O tempo para permanéncia de visita nas UTI’s Adulto sera determinado pelo médico (a) plantonista do setor. Sujeito a alteragdo no
hordrio quando houver intercorréncia no setor.
>  UTINEONATAL/PEDIATRICA: De 07:00 h as 22:00 h, para os pais, e quarta-feira de 16:00 as 16:30 para os avos.
ACOMODAGCAO
>  SUITE MASTER: Composta por 1 (um) televisor, 1 (um) frigobar, 1 (um) telefone, 1 (um) sofa cama, (1) uma poltrona, 1 (um) ar
condicionado, 1 (uma) antessala, 1 (um) armario e espaco para alimentacdo.
>  SUITE (Apartamento): Composta por 1 (um) televisor, 1 (um) frigobar, 1 (um) telefone, 1 (um) sofd cama, 1 (uma) poltrona (52 andar), 1
(um) ar condicionado, 1 (um) armario e 1 (uma) mesa de apoio com duas cadeiras (32 andar).
>  ENFERMARIA: Compostos por 2 (duas) camas, 2 (duas) poltronas, 1 televisor (3 2 andar), 1 (um) armario, ar condicionado e 1 (um) banheiro
coletivo.
INFORMACAO
»  Asinformagdes sobre o estado clinico do paciente somente serdo repassadas pelo médico assistente.
> N3o sdo repassadas informagdes do quadro clinico do paciente por telefone.
»  As cdpias de prontuarios serdo entregues no prazo de até 15 (quinze) dias apds a solicitagdo no setor de Arquivo, apds a alta do paciente.
»  Somente o proprio paciente tem acesso a copia do prontuario, ou representante legal portando procuragdo reconhecida em cartério.
»  Asnormas e horarios de visitas podem sofrer alteracées em decorréncia da pandemia.
AUTORIZACOES
»  Todo Parecer solicitado pelo médico assistente a Equipe Multidisciplinar (Médicos, Enfermeiros, Psicologos, Fonoaudidlogos,
Nutricionistas, Fisioterapeutas, Assistentes Sociais e Farmacéuticos) serda acompanhado pelo enfermeiro assistencial do setor, ressaltando
que este atendimento é de prioridade da equipe de Assisténcia da Instituigdo. Profissionais que nao fazem parte da equipe assistencial da
instituicdo s6 poderdo prestar atendimento ao paciente internado mediante autorizagdo do médico assistente, diretoria técnica e
responsabilidades técnicas das diversas clinicas.
»  Medicamentos podem ser trazidos de casa somente com a autorizacdo por escrito do médico assistente.
PROIBICAO
> N&o é permitido usar calgados abertos (chinelo, sanddlia, etc.) e roupas curtas (short, minissaia, topper, miniblusas, etc.).
>  E proibida a comercializagdo dentro das dependéncias da instituicdo.
»  Nao serd aceito utilizar dispositivos de gases (oxigénio, nebulizadores e umidificadores, etc.) que ndo sejam da instituigdo.
»  N&o é permitido entrar nas dependéncias da Instituicdo com capacete na cabega.
»  Aentrada de bolsas ou sacolas so serd permitida apds avaliagdo do conteudo.
UTENSILIOS NECESSARIOS
» O paciente devera trazer material de higiene pessoal tais como: escova de dente, creme dental, sabonete, pegas intimas, fralda descartavel
(quando necessario) e toalhas de banho.
» SO é permitido a entrada de pacientes e acompanhantes na instituicdo com mascara. Caso ndo possua mascara, a instituicdo podera
providenciar 1(uma).
Obs.: O hospital ndo se responsabiliza por nenhum pertence que seja esquecido nas dependéncias da institui¢do.
ALTA HOSPITALAR
»  Ap6s aliberagdo médica o paciente deverd aguardar no quarto para que os profissionais da enfermagem realizem todos os procedimentos

necessarios para a alta do paciente. O paciente s6 poderd sair das dependéncias da instituicdo acompanhado de um profissional da
enfermagem que conduzird até a portaria.



