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APRESENTAÇÃO



Como ciclo de megaeventosesportivosvivido no Brasildesdeos JogosPanamericanosRio 2007 até os JogosOlímpicose
ParalímpicosRio 2016, uma onda significativade transformaçõesocorreu nos processosde gestão das organizaçõesesportivas,que
passarama ter queresponderde distintasmaneirasasexigênciasde inúmeraspartesinteressadas,especialmenteo poderpúblico,grandes
financiadoresdo esporteformale, consequentemente,a sociedadedeum modogeral.

O presente planejamentoestratégicoda ConfederaçãoBrasileirade Tênis de Mesa (CBTM)carregaconsigoo anseio da
organizaçãoem aperfeiçoarseusmétodos de trabalho a partir de uma visão sistêmicae inovadora,com a finalidade de crescer,se
desenvolvere sedestacarno segmentocomoumagrandereferênciaem termosdegestãoe governança.

Paratanto, asproposiçõesdessedocumentotem em conta a capacidadede investimentoda CBTMnos projetos atuaise em
novosprojetos que serãopropostos,de acordo com o conceito de geraçãode recursospara as tomadasde decisãoe priorizaçãode
projetosconsoantea disponibilidadede recursos. Osinvestimentosem projetosestãoorientadosparao crescimentoe a diversificaçãodas
fontesdereceita,buscando-sea autossustentabilidadeeconômicadaorganização.

Paraalcançaros resultadosalmejados,a premissado plano envolveuma visão integradada modalidade,que vai além dos
aspectosinstitucionais. Considera,portanto, a Confederação,asFederaçõesEstaduais,asLigasRegionaise osClubescomopertencentesa
um sósistemainterdependentee, portanto,devemtrabalhamemsintoniaparaqueo esporteevoluademodosignificativo.

Premissas



Paraque o PlanoEstratégicochegasseao estadoatual, o mesmofoi amplamenteapresentadona CBTMparacolaboradorese
federações,emdiferentesmomentos,coma validaçãoe a construçãocoletivadesuaspropostas.

Além dessedocumento, é parte integrante do Plano Estratégicouma PlanilhaEletrônica,em formato compatível com o
softwareMicrosoft Excel,que foi entregueparaa CBTMparao monitoramentodosProgramas,Atividadese Projetosem detalhes,comas
especificaçõesfinanceiras,descriçãode cenário,alocaçãode recursoshumanos,açõese respectivosconjuntosde indicadoresde análise
dedesempenhoorganizacional.

Espera-seoferecerum contributo significativoa partir dessePlanoEstratégicoparaque a CBTMpossaimplementar,de modo
consistente,todasasproposiçõesoraapresentadas.

Boaleiturae obrigado!

Geraldo Ricardo H. Campestrini
Camper81 Sport Business

Premissas



Para ReflexãoΧ

As organizações dão certo porque 
implementam bem seus projetos, não por 

terem bons planos de negócios!

Guy Kawasaki



METODOLOGIA



Objeto

Objetivo Geral:
Analisar e recomendar melhorias nos processos de gestão por indicadores da Confederação Brasileira de 
Tênis de Mesa (CBTM).

Objetivos Específicos:
Á Identificar o formato atual de gestão por indicadores da CBTMe seus principais desafios.
Á Comparar o modelo de gestão adotado pela CBTM com práticas de gestão inovadoras relatadas em 

estudos de caso e/ou na literatura.
Á Propor um Plano Tático/Operacional com o desenho de um conjunto de melhorias aplicáveis.

Análise do modelo de gestão atual da CBTM, verificação e análise do conjunto de indicadores 
criados para a gestão da entidade e recomendações de melhorias de modo a otimizar 
processos internos



Dados de entrada

Histórico

Dados: pesquisas, diagnósticos etc.

Dados de Planejamento e Estratégia 
Geral

Informações Públicas da CBTM

Informações sobre o mercado, pesquisas 
e benchmark

Entrevistas
Á Presidente / Gerências / Líderes
Á Workshops

Documentos
Á Estatuto
Á Relatórios Financeiros
Á Planejamento

Documentos
Á Artigos Científicos
Á Modelos de Gestão de Confederações
Á Site Oficial de Entidades Esportivas
Á Bibliografia Específica
Á Estudos e Dados Gerais

Informações Processadas
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Visitas Técnicas
Á Copa Brasil de TM ςBrasília
Á Sede CBTM

Metodologia

Fontes de Informação

Exemplos



MÓDULO 01

Á Coleta de informações
Á Entrevistas
Á Análise das informações e 

análise de fatores críticos de 
sucesso

DIAGNÓSTICO PLANO
ESTRATÉGICO

Á Proposta de Mapa Estratégico
Á Visão de futuro da organização
Á Estratégia em ação

MÓDULO 02 MÓDULO 03

Á Proposta de análise de 
indicadores individuais e 
coletivos

Á Remuneração baseada nos 
indicadores

INDICADORES

100% CONCLUÍDO 100% CONCLUÍDO
Falta validação dos projetos e análise das 

federações

100% CONCLUÍDO
Com base nos projetos-alvo, proposição 

dos indicadores

Metodologia



Metodologia

Programas:
Instrumento organizacional que define as áreas de atuação e intervenção da confederação. Articula uma 
série de ações que visam o cumprimento dos objetivos estratégicos previamente definidos.

Atividades:
Envolve um conjunto de operações que se realizam de modo contínuo e permanente.

Projetos:
Envolve um conjunto de operações que se realizam em um período de tempo limitado. 

A estrutura programática foi inspirada nos conceitos orçamentários definidos pelo Governo 
Federal* e adaptada com os seguintes itens:

Fonte: http://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=8A8182A24D6E86A4014D7286F2DF550F.



Metodologia

A hierarquia de apresentação segue o desenho abaixo:

Projetos

Atividades

Programas

Objetivos



MAPA ESTRATÉGICO



Missão, Visãoe Valores

Missão:
Organizar e difundir o tênis de mesa no Brasil.

Visão:
Ser a melhor confederação do sistema esportivo brasileiro, com excelência na gestão e governança e com 
resultados de expressão internacional.

Valores:
1) Integridade e Transparência:no relacionamento com stakeholderse na disseminação de informações 

sobre o desenvolvimento da modalidade.
2) Responsabilidade Individual:na plena execução de programas, atividades e projetos previamente 

planejados.
3) Cooperação:para o alcance de objetivos comuns da organização e do tênis de mesa.
4) Agilidade:na resolução de problemas e na desburocratização de processos.
5) Interatividade e Inovação:para a entrega de valor único para fãs, praticantes, patrocinadores, poder 

público e parceiros de mídia.



Ajuda Atrapalha
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Força

1 ςTecnologia (Hardware e Software)

2 ςProcesso de controle de patrimônio

3 ςProcessos manualizados(maisde 1.000 procedimentos)

4 ςAgilidade em resolver problemas e respostas às consultas

5 ςSistema de remuneração inteligente

6 ςDefinição clara de responsabilidades

7 ςRelacionamento com as federações

8 ςBom relacionamento com países com tradição namodalidade

9 ςPrograma de Detecção de Talentos ςDiamantes do Futuro

Fraqueza

1 ςProcesso de venda e cobrança

2 ςDiálogo (comunicação) entre as pessoas

3 ςInvestimento em educação e treinamento dos colaboradores

4 ςGestão da integração das lideranças

5 ςNúmero de Programas e Projetos

6 ςDificuldade em criar uma marca vendável

7 ςGestão da imagem dos atletas

8 ςFoco interno apenas nos indicadores individuais
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Oportunidades

1 ςBaixa profissionalização da gestão nos demais esportes

2 ςPrática é de fácil acesso e exigeinfraestrutura mínima

3 ςPrática da modalidade como promotor de saúde e entretenimento

4 ςBom relacionamento da CBTM com entidades esportivas e o mercado

5 ςLeis de Incentivo estaduais e municipais (avanço em vários projetos)

6 ςNovas exigências para aplicação de recursos públicos e privados 

(governança)

7 ςNovas mídias e plataformas digitais

8 ςBom relacionamento com as mídias tradicionais e TV

9 ςCrescimento e desenvolvimento da modalidade Pingue Pongue

Ameaças

1 ςRedução dos incentivos públicos pós Rio 2016

2 ςNúmero ainda pequeno de atletas na prática do esporte

3 ςVisão do esporte com baixa atratividade financeira

4 ςFederações com gestão deficitária ςpoucos recursos e pouca possibilidade 

de captação de recursos

5 ςAusência de ídolos

6 ςNão percepção do Tênis de Mesa como esporte olímpico

7 ςEscassez de recursos para investimento na BASE

8 ςPouco interesse das grandes mídias

AnáliseSWOT



MapaEstratégico



MapaEstratégico

3. CLIENTES

3.1. Melhorar o ambiente e a 
motivação dos colaboradores
ÁEstímulo, por meio de bônus (IDI e 
IDC)
ÁDesenvolvimento PDI

3.2. Ampliar suporte a atletas, clubes 
e federações
ÁQualidade de treinamento para 
atletas profissionais e em formação
ÁParticipação ativa das federações
ÁEstrutura de competições para 
clubes

3.3. Gerar oportunidades de negócios
ÁPresença digital e na mídia
ÁAmpliação de retorno para 
patrocinadores
ÁCriação de eventos e projetos 
inovadores

3.4. Dialogar ativamente com 
praticantes
ÁPromoção de contato mais ativo 
com fãs e praticantes
ÁOferta de serviços e canais de 
comunicação

2. PROCESSOS INTERNOS

2.1. Otimizar o desempenho da 
equipe de gestão

2.2. Desburocratizar processos 
internos

2.4. Investir e melhorar a 
infraestrutura de treinamento

2.5. Ampliar os projetos de detecção 
e promoção de talentos

2.7. Melhorar as plataformas de 
comunicação

2.8. Posicionar-se como uma entidade 
inovadora no esporte

2.10. Ampliar o universo de fãs e 
praticantes que a entidade dialoga

2.11. Oferecer serviços e benefícios 
aos praticantes de lazer

2.3. Incentivar e premiar as boas 
práticas

2.6. Oportunizar maior participação 
em competições nacionais e 
internacionais

2.9. Promover o esporte com eventos 
e projetos de engajamento

2.12. Ampliar presença em escolas e 
universidades

1. PESSOAS/APRENDIZADOS

1.1. Melhorar a comunicação interna 
e a cooperação entre departamentos

1.2. Investir na capacitação de 
colaboradores, técnicos, árbitros, 
federações, clubes etc.

1.3. Investir em contratação de 
pessoal com visão de negócios sobre 
o tênis de mesa

1.4. Incorporar novos modelos de 
gestão e sustentabilidade



MapaEstratégico

Ser a melhor Confederação do Sistema Esportivo Brasileiro, com Excelência na Gestão
e com Resultados de Expressão Internacional

Melhorar posição no 
Ranking Mundial

Manter a hegemonia 
brasileira nas 
Américas

4.1. Alcançar pódio (M) e estar entre os 8
melhores (F) em Tokyo 2020 (olímpicos) e
conquistar 5 medalhas em Tokyo 2020
(paralímpicos)

4.2. Triplicar o número
de atletas e paratletas
do Projeto Diamantesdo
Futuro

4.3. Triplicar o faturamento da entidade até
2020

Ampliar 
presença 
digital e na 
mídia

Aumentar a 
base de 
filiados e 
praticantes

Aumentar as 
receitas de 
patrocínio 
privado 
direto

4. RESULTADO



Quem é? Quem faz? Projetos Atuais
Recursos 
Possíveis

Fonte de 
Recursos Real

Elite Internacional CBTM
Seleção Permanente e 
Treinadores Internacionais Patrocínio

Público
Mídia

Público
Talentos 

Internacionais
CBTM

Diamantes do Futuro
Centros de Excelência 
Nacional

Elite Nacional
Federações e
Ligas, com 
apoio CBTM

Eventos Estaduais,
Regionais, Nacionais, Sul-
americanos e Centros 
Estaduais Olímpico e 
Paralímpico de 
Treinamento

Patrocínio
Público
Mídia
Fãs

Público

Praticantesde 
Lazer

- Formal: Clubes

- Informal: 
Praça, Casas, 
Condomínios, 
Escolas etc.

Aleatórios,com 
participação de algumas 
federações e a 
Confederação

Patrocínio
Consumo

Primeiro: 
Consumo

Depois:Patrocínio

MapaEstratégico



Elite Olímpica e Paralímpica
Diamantes do Futuro

Competições Oficiais 
(Estaduais, Regionais, 

Nacionais e Internacionais)

TT4All
Tênis de Mesa Urbano

Pingue Pongue

MapaEstratégico

CONCEITO

A vertente de análise passa por esse entendimento, sendo que a proposição de projetos deverá corresponder a esse 

fluxo.



ELITE INTERNACIONAL E TALENTOS INTERNACIONAIS

Objetivo: Promover o alto rendimento com o intuito de alcançar resultados de expressão internacional para 
o Brasil.

Atribuições da CBTM:

O QUE FAZER? O QUE NÃO FAZER?

1) Qualificação contínua do treinamento para a Seleção 
Nacional;

2) Oferecer suporte técnico, de infraestrutura e de 
materiais para os atletas de elite;

3) Identificar talentos com potencial de 
desenvolvimento;

4) Manter constante intercâmbio internacional para o 
crescimento contínuo da qualificação dos atletas;

5) Associar continuamente os atletas de elite à prática 
do esporte como lazer.

1) Remunerar diretamente os atletas.

MapaEstratégico



ELITE NACIONAL

Objetivo: Desenvolver o tênis de mesa, em todas as faixas etárias, por meio de competições estaduais, 
regionais, nacionais e internacionais.

Atribuições da CBTM:

O QUE FAZER? O QUE NÃO FAZER?

1) Diretrizespara qualificar as federações e promover as 
competições em âmbito nacional, regional, estadual e 
internacional;

2) Reunir e consolidar informações e dados detodos os 
participantes (clubes e praticantes);

3) Consolidar e melhorar a entrega de conteúdo;
4) Organizar etapasNacionais;
5) Ativar o tênis de mesa, de forma ampla, em território 

nacional;
6) Investir na capacitação de treinadores;
7) Investir na formação de árbitros.

1) Organizar etapas Estaduaisou Regionais;
2) Aplicar recursos diretos em etapasEstaduais ou 

Regionais;
3) Pagar despesas de atletas e clubes para disputas de 

etapas Nacionais.

MapaEstratégico



PRATICANTES DE LAZER

Objetivo: Promover a prática do tênis de mesa como lazer, sem rigidez de regras ou regulamentações, 
transformando-se em fomentador e difusor de novas ideias.

Atribuições da CBTM:

O QUE FAZER? O QUE NÃO FAZER?

1) Diretrizespara o programa (caderno de encargos, 
metodologia e identidade visual padrão);

2) Reunir e consolidar informações e dados detodos os 
participantes (organizadores e praticantes);

3) Consolidar e disseminar conteúdo;
4) Captar patrocínio global;
5) Coordenar atividades de clubes e federações;
6) Organizar eventos;
7) Gerar e controlar conteúdo.

1) Reunir praticantes para a prática efetiva;
2) Captar patrocínio local, para subsidiar custos 

operacionais pontuais;
3) Assumir o papel de clubes e federações.

MapaEstratégico
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Princípio norteador do Plano Estratégico (Visão 2020):

FUTURO
Elite Internacional e 

Talentos 
Internacionais

Elite Nacional Praticantes de Lazer
Universidade do 
Tênis de Mesa

Comunicação, 
Marketing e 

Negócios

Administrativo, 
Operacional e
Governança

Faturamento
Por que nos
pagam?

15% 16% 23% 2% 22% 22%

Investimento
Ondeaplicar os 
recursos?

28% 20% 17% 5% 10% 18%

HOJE
Elite Internacional e 

Talentos 
Internacionais

Elite Nacional Praticantes de Lazer
Universidade do 
Tênis de Mesa

Comunicação, 
Marketing e 

Negócios

Administrativo, 
Operacional e
Governança

Faturamento
Por que nos
pagam?

30% 27% 0% 0% 0% 43%

Investimento
Ondeaplicar os 
recursos?

21% 29% 1% 0% 4% 45%



MapaEstratégico

Princípio norteador do Plano Estratégico (Visão 2020):

ABORDAGEM PLANO A PLANO B PLANO C PLANO D PLANO E

Faturamento 
Projetado (R$)

7,1 MM 8,7 MM 12,3 MM 17,6 MM 24,5 MM

Característica
Base de recursos centrada 
na Lei Agnelo-Piva,sem 

convênios com o 
Ministério do Esporte

Base de recursos centrada 
na Lei Agnelo-Piva,com 
convênio parcial com o 
Ministério do Esporte

Base de recursos centrada 
na Lei Agnelo-Pivae nos 

recursos do Ministério do 
Esporte, com 

investimento privado em 
projetos

Divisão de 2/3em 
recursos públicos e 1/3 

em recursos privados e de 
consumo dos fãs

Divisão de 60% em 
recursos públicos e 40% 
em recursos privados e 

consumodos fãs

Quando pode 
ocorrer?

Em 2017 e anos 
subsequentes, caso o 

Ministério do Esporte não 
sinalize com verbas de 

investimento parao ciclo 
olímpico / paralímpico

2017-2020

Em 2017, caso o 
Ministério do Esporte 
invista 1/3 da verba 

investida no ciclo olímpico 
/ paralímpicoanterior e se 
mantenha o investimento 

da Caixa Seguros

Em 2017, caso o 
Ministério do Esporte 

mantenha o investimento 
feito no ciclo olímpico / 

paraolímpico anterior e se 
capte mais verbas de 

patrocíniodireto e por 
meio de Lei de Incentivo

Em 2018 ou 
posteriormente, apósa 

boa execução de projetos 
do Plano C

Em 2020 ou 
posteriormente,após a 

boa execução de projetos 
do Plano C e D



PROGRAMAS, ATIVIDADES E 
PROJETOS



Programas, Atividadese Projetos

Programas, 
Atividades e 

Projetos

Praticantes de 
Lazer

Elite 
Internacional e 

Talentos 
Internacionais

Elite Nacional

Comunicação, Marketing e Negócios

Administrativo, Operacional e Governança

Ranking e 
Rating 

Nacional

Competições 
Nacionais

Integração 
Nacional

Diamantes 
do Futuro

CTsNacionais 
/ Estaduais

Seleção 
Permanente

Tênis de 
Mesa Urbano

Torneios 
Abertos

Sócio - Mesa 
Tenista

Universidade do Tênis de Mesa



ELITE INTERNACIONAL E TALENTOS 
INTERNACIONAIS

[1.00.00]



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.01.00 [DIAMANTESDOFUTURO]

DESCRITIVO

Visaidentificar talentos com potencialpara se tornarem atletasprofissionaisde nível internacional,almejandoa conquistade resultados
expressivosparao país. Considera-setalento aquelesatletasou para-atletasaté 11 anosde idade. Destegrupo,sãoidentificadososatletas
até 13 anosqueserãoenviadosparao ProgramaHopesda ITTF. Paraalcançaremo nívelinternacionalna faseadulta,precisamtreinar 3 a 6
horas/diadurante10 anos,ininterruptamente,acumulandoaomenos100jogos/anocontraadversáriodenívelidênticoou superior.
O papel da CBTM(e das respectivasFederações)passapor fomentar essestalentos, com a disponibilizaçãode recursos(financeiros,
estruturaise materiais,conformecadacasoe de acordocom ascondiçõesda entidade),vivênciae experiênciainternacional,intercâmbio
técnico,montagemdeequipemultidisciplinaretc.
Osatletasdetectadose inseridosnesteprogramadeverãoser inclusosnos CentrosEstaduaisOlímpicose Paralímpicos, devendohavera
integraçãocomosclubeslocaise a respectivafederação.

Programas, Atividadese Projetos



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.01.00 [DIAMANTESDOFUTURO]

OBJETIVOS ςATÉ 2020

Oferecer infraestrutura e equipe técnica qualificada para o treinamento especializado de jovens atletas.
Á Realizar 6 processos de detecção por ano.
Á Realizar 6 treinamentos por ano com os atletas detectados e 2 intercâmbios internacionais por ano.
Á Investir na construção de um Centro de Treinamento exclusivo para os Diamantes do Futuro.

DIAGNÓSTICO + JUSTIFICATIVAS

Trata-se de um projeto que jáestá em execução. A ideia e o formato atendem bem as condições financeiras e a proposta de desenvolvimento do esporte de alto
rendimento no médio-longo prazo. O incremento, a partir deste momento, passa pelo aumento do número de atletas participantes, dacoparticipação das federações 
estaduais e da ampliação do programa de intercâmbio. É considerado o projeto mais importante deste novociclo olímpico/paralímpico.
O projeto tem pleno amparo navisão de sustentabilidade dos resultados esportivos ao longo do tempo. É essencial não só dar boa estrutura de trabalho para osatletas 
de alto rendimento, que já despontam no cenário internacional com resultados significativos, como também para as futuras gerações, oportunizando as melhores 
condições de aprendizagem, de prática, de treinamento e de jogo.

BENEFÍCIOS

Formaçãocontínua de talentos para os próximos ciclos olímpicos e paralímpicos.

Programas, Atividadese Projetos



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.01.00 [DIAMANTESDOFUTURO]

Programas, Atividadese Projetos

PRODUTO

Atividades sistemáticas focadas noaperfeiçoamento técnico de atletas detectados.

REQUISITOS

1) Deve ser constituído por um trabalho em conjunto com asfederações;
2) Deve ser formatado de acordo com as condições de desenvolvimento de jovens aprendizes;
3) Deve ser acompanhado por especialistas nacionais e internacionais.

STAKEHOLDERS

Interno: Líder daárea ςSEL + SELPAR
Coordenador Técnico
Técnico Detecção
Federações

Externo: Praticantes (até 11 anos de idade)
Prefeituras (e respectivo organismo de Esporte)
Governos Estaduais
Governo Federal

EQUIPE

Líder daárea SEL e SELPAR
Coordenador Técnico
Técnico Detecção

02
01
04 (Olímpico M e F / ParalímpicoM e F)



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.01.00 [DIAMANTESDOFUTURO]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA CÓDIGO IDENTIFICAÇÃO STATUS DESCRIÇÃO PROPOSTA

Projeto 1.01.01 Detecção Diamantes do 
Futuro

Atual Processo de detecção olímpica e paralímpica
em diferentes localidades, conforme indicação 
de parceiros estratégicos.

Manter e evoluir continuamente.

Projeto 1.01.02 Treinamentodos 
Diamantes do Futuro

Atual Treinamento sistemático e periódico com os 
atletaspreviamente detectados.

Manter e evoluir continuamente.

Projeto 1.01.03 Competições e 
Intercâmbio 
Internacional 
Diamantes do Futuro

Atual Treinamento sistemático internacional com os 
atletas previamente detectados. Colocaratletas 
no programa ITTF Hopes.

Incluir no planejamento e realizar 
periodicamente.



1.01.00 [DIAMANTESDOFUTURO]

1.01.01 [DETECÇÃODIAMANTESDOFUTURO]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Crescimento Crescimento Crescimento Crescimento Consolidação

Objetivo 
Detectar 8 novos atletas

2F e 2M = OLI
2F e 2M = PARA 

Detectar 16 novos atletas* Detectar 20novos atletas* Detectar 20 novos atletas* Detectar 20 novos atletas*

Investimento
Estimado (R$)

42 k

A = 41.780
B = 51.780
C = 61.780
D = 101.780
E= 161.780

+ 10% + 10% +5%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo

* Nos CTsEstaduais.



1.01.00 [DIAMANTESDOFUTURO]

1.01.02 [TREINAMENTODIAMANTESDOFUTURO]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Crescimento Crescimento Crescimento Crescimento Consolidação

Objetivo Realizar 5 treinamentos Realizar 6 treinamentos Realizar 6 treinamentos Realizar 6 treinamentos Realizar 7 treinamentos

Investimento
Estimado (R$)

80 k

A= 413.640
B = 423.640
C = 433.640
D = 473.640
E = 533.640

+ 10% + 10% +5%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



1.01.00 [DIAMANTESDOFUTURO]

1.01.03 [COMPETIÇÕESEINTERCÂMBIOINTERNACIONAL]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Crescimento Crescimento Crescimento Crescimento Consolidação

Objetivo 
Possibilitar a participação em
competições internacionais

Participar de competições e 
realizar intercâmbio com 

países europeus

Participar de competições e 
realizarintercâmbio com 

países europeus e asiáticos

Participar de competições e 
realizarintercâmbio com 

países europeus e asiáticos

Consolidar resultados 
internacionaisem 

competições de base

Investimento
Estimado (R$)

100 k

A = -
B = -
C = -
D = 242.676
E = 242.676

+ 10% + 10% + 10%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.01.00 [DIAMANTESDOFUTURO]

Programas, Atividadese Projetos

Código Atividades/Projetos Status A B C D E

1.01.00 Diamantes do Futuro 467.960 487.960 507.960 830.636 950.636

1.01.01 Detecção Diamantes do Futuro Atual 41.780 51.780 61.780 101.780 161.780

1.01.02 Treinamento Diamantes do Futuro Atual 413.640 423.640 433.640 473.640 533.640

1.01.03
Competições e Intercâmbio Internacional Diamantesdo 
Futuro

Atual 242.676 242.676

1.01.99 Equipamentos/Materiais Atual 12.540 12.540 12.540 12.540 12.540 



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.01.00 [DIAMANTES DO FUTURO]

Programas, Atividadese Projetos

KPIs(resumido):

Atividade Indicador
Tendência 

Favorável
Área Frequência Gestão

1.01.00

Diamantes do Futuro

Quantidade de atletas 

Diamantes do Futuro

Aumentar Desenvolvimento Anual Atingir as metasanuaisde detecçãoe aumentaras

possibilidadesde promoçãode talentos

Índicede aproveitamento Aumentar Desenvolvimento Anual A partir da detecção, melhorar o índice de

aproveitamentodos atletasno sentido da evolução

técnica

Índicede evasão Diminuir Desenvolvimento Anual Estimular a permanênciados atletas no projeto,

minimizando os efeitos de evasão(medi-los para

gerir)

Quantidade de TreinamentoAumentar Desenvolvimento Anual Oportunizartreinamentoem diferentesregiõespara

facilitara reuniãodosatletasdetectados

Resultados internacionais Melhorar 

Continuamente

Desenvolvimento Anual Oportunizar maior participação em torneios

internacionais com a finalidade de alcançar

resultadosde expressão



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.02.00 [CENTROS DE TREINAMENTO ESTADUAIS]

DESCRITIVO

Pretendemelhorarascondiçõesestruturaisparaa práticado tênisde mesaem âmbito estaduale nacional. Emâmbito Estadual,prevê-sea
criaçãodos CENTROSESTADUAISDEEXCELÊNCIAςCentroEstadualOlímpicoe Paralímpicode Alto Rendimento- com parceriaentre as
respectivasFederaçõesEstaduaise o poder público local. A contrapartidada CBTMpassapelo fornecimentodosequipamentosesportivos
paratreinamento,alémde cursotécnicopreparatórioparaosprofessorese, em algunscasos,pagamentodo saláriode técnicoestrangeiro
parafoco no alto rendimento. A contrapartidada Federaçãoé indicarao menos2 criançasdetectadasno primeiro ano,comaté 11 anosde
idade,apresentandoaumento gradualano a ano. Todosos CentrosEstaduaisprecisamdispor de acessibilidade,uma vez que o projeto
compreendetanto osatletasOlímpicosquantoosParalímpicos, semqualquerdistinção.
A responsabilidadedestesCTsEstaduaisé detectar os talentos e encaminhá-los para as detecçõesregionais,nacionaise apósavaliação
técnica,serãoincluídosnostreinamentos.

Programas, Atividadese Projetos



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.02.00 [CENTROS DE TREINAMENTO ESTADUAIS]

OBJETIVOS ςATÉ 2020

Construir, equipar e apoiar Centros de Treinamento especializados.
Á Equipar 1 CT de nível internacionalpara cada Federação.
Á Realizar projetos de intercâmbio técnico Nacional e Internacional em prol dos CTs.

DIAGNÓSTICO + JUSTIFICATIVAS

O Centro de Treinamento Estadual Olímpico e Paralímpico já foi implantado nas Federações de Alagoas (em Maceió), Amapá (Macapá),Rio Grande do Sul (Porto 
Alegre), Santa Catarina (Caçador) e Goiás (Goiânia). Trabalha-se, agora, para a implantação nas outras Federações, de modo a ampliar a abrangência nacional.
A construção de infraestruturas em nível internacional é fator fundamental para o desenvolvimento do esporte no país. A grande dificuldade desse processo passa pela 
abrangência territorial do Brasil, o que impacta em custos elevados para a consolidação nos diferentes estados. Mas o resultado da integração nacional por meio dos 
CTstende a dar robustez ao trabalho voltado para o esporte de alto rendimento e para a detecção de talentos internacionais, o que permitirá o alcance de resultados 
sustentáveis no tempo.

BENEFÍCIOS

Melhoria das instalações para a contínua evolução técnica de atletas,treinadores e comissão técnica.

Programas, Atividadese Projetos



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.02.00 [CENTROS DE TREINAMENTO ESTADUAIS]

Programas, Atividadese Projetos

PRODUTO

Centros de Treinamento Estaduais.

REQUISITOS

1) Deve ser formado com equipamentos de nível internacional;
2) Deve ser administrado por equipe especializada, com comissões técnicas qualificadas;
3) Deve ser integrado e aberto, permitindo o intercâmbio de informações entre os CTs.

STAKEHOLDERS

Interno: Gerente Técnico
Coord.CT
Técnicos, Comissões e Consultores Técnicos
Líder de Seleções (Olímpica e Paralímpica)
Federações

Externo: Praticantes de Alto Rendimento (Talentos ou Adulto)
Prefeituras (e respectivo organismo de Esporte)
Governos Estaduais
Governo Federal

EQUIPE

Gerente Técnico
Coordenador de CT
Equipe Técnica

01
01
15 (Nacional Olímpico + Paralímpico) / 40 (para20 CTsEstaduais)



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.02.00 [CENTROS DE TREINAMENTO ESTADUAIS E NACIONAIS]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA CÓDIGO IDENTIFICAÇÃO STATUS DESCRIÇÃO PROPOSTA

Projeto 1.02.01 Integração dos CTs Plano Criação de ambiente virtual para a troca de 
experiências e vivênciasem cada um dos polos 
de desenvolvimento.

Gerar aperfeiçoamento técnico mútuo.

Projeto 1.02.02 Desenvolvimento e 
Qualificação dos CTs

Plano Avaliação sistemática da performance de cada 
CT e qualificação estrutural, material e técnica, 
conforme necessidades.

Nivelar todos os CTsem um mesmo patamar 
de qualidade.



1.02.00 [CENTROSDETREINAMENTOESTADUAIS]

1.02.01 [INTEGRAÇÃODOSCTS]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Planejamento Introdução Introdução Crescimento Crescimento

Objetivo Estruturar plano de integração
Integrar sistematicamente 

80% dos CTs
Integrar sistematicamente 

80% dos CTs
Integrar sistematicamente 

90% dos CTs
Integrar todos os CTs

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = 20.000
D = 20.000
E = 20.000

+ 5% + 10% +15%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



1.02.00 [CENTROSDETREINAMENTOESTADUAIS]

1.02.02 [DESENVOLVIMENTOEQUALIFICAÇÃODOSCTS]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Planejamento Introdução Crescimento Crescimento Crescimento

Objetivo Apoiar 4 CTs Apoiar 8 CTs
Apoiar e Avaliar Desempenho 

de 12 CTs
Apoiar e Avaliar Desempenho 

de 16 CTs
Apoiar e Avaliar Desempenho 

de 20 CTs

Investimento
Estimado (R$)

A= 30.000
B = 30.000
C = 50.000
D = 50.000
E = 50.000

+ 10% + 10% +15%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.02.00 [CENTROS DE TREINAMENTO ESTADUAIS]

Programas, Atividadese Projetos

Código Atividades/Projetos Status A B C D E

1.02.00 Centros de Treinamento Estaduais 30.000 30.000 70.000 70.000 70.000

1.02.01 Integração dos CTs Novo 20.000 20.000 20.000

1.02.02 Desenvolvimento e Qualificação dos CTs Novo 30.000 30.000 50.000 50.000 50.000



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.02.00 [CENTROS DE TREINAMENTO ESTADUAIS]

Programas, Atividadese Projetos

KPIs:

Atividade Indicador
Tendência 

Favorável
Área Frequência Gestão

1.02.00

CTsEstaduais

Capacidade de AtendimentoAumentar Técnica Anual Possibilitara ampliaçãocontínuade oportunidades

de treinamentoparaatletasde alto rendimento

Melhoria dos Resultados Aumentar Técnica Anual Acompanhar a evolução dos resultados

internacionais a partir da qualificação do

treinamento

Produção de Conteúdo Aumentar Técnica Anual Estimular a publicação de artigos técnicos e

científicospelos técnicos(e comissões)a partir do

trabalhodesenvolvido

Custo Operacional Diminuir CT Mensal Analisarcontinuamenteos indicadoresde consumo

local, buscandoconstantementea diminuição de

custos

Sustentabilidade Otimizar CT Trimestral Buscarcontinuamentesoluçõesque minimizem os

impactos sociais e ambientais dos locais de

treinamento



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.02.00 [CENTROS DE TREINAMENTO ESTADUAIS]

Programas, Atividadese Projetos

BENCHMARK: Núcleode Alto Rendimento Esportivo de São Paulo

POR QUE?

Trata-se de um Centro de Treinamento privado que dá suporte a pesquisa e o 
desenvolvimento de atletas de alto rendimento do Brasil. O grande destaque éa 
associação entre a prática e a produção de conhecimento, que pode ser replicado 
para diferentes realidades, construindo um legado importante de informações 
para a comunidade esportiva em geral.

DESTAQUE: Pesquisa & Desenvolvimento, com viés científico e prático



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.02.00 [CENTROS DE TREINAMENTO ESTADUAIS]

Programas, Atividadese Projetos

BENCHMARK: DocumentoάFacilitiesStrategyέΣ TableTennisEngland

POR QUE?
Material técnico que orienta a evolução da infraestrutura de treinamento e lazer 
para a prática do tênis de mesa na Inglaterra.

DESTAQUE: Visãosistemática de futuro que o estudo apresenta



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.03.00 [SELEÇÃO PERMANENTE]

DESCRITIVO

Prevê o investimento e a melhoria das atividades de treinamento para os atletas selecionados para o Centro Olímpico e para osCentros 
Paralímpicos. Estabelece (1) a contratação de um técnico internacional exclusivo (Jean Rene) para o aperfeiçoamento do trabalho do atleta 
Hugo Calderano, que é o atleta com maior potencial de medalha para oCiclo Olímpico 2020; (2) o investimento na equipe multidisciplinar 
internacional; (3) umamaiorparticipação em eventos internacionais,visando a melhoria do rendimento individual e das equipes; (4) a 
participação em intercâmbios para a seleção feminina; (5) a constituição de um plano específico, com intercâmbio internacional, para a 
atleta Bruna Takahashi.
Essaconstrução ampla do projeto deverá ser subsidiada pelo Ministério do Esporte, por meio de convênio específico.

Programas, Atividadese Projetos



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.03.00 [SELEÇÃO PERMANENTE]

OBJETIVOS ςATÉ 2020

Consolidar os investimentos na SeleçãoPermanente em busca da evolução nos resultados Olímpicos e Paralímpicos.
Á Ampliar treinamento das Seleções Olímpica e Paralímpica.
Á Investir 50% do faturamento bruto total nas Seleções Permanentes Olímpica e Paralímpica.
Á Conquistar o pódio no naipe masculino e ficar entre as oito melhores no naipe feminino nos Jogos Olímpicos 2020.

DIAGNÓSTICO + JUSTIFICATIVAS

O trabalho focado nas Seleções Permanentes (Masculina e Feminina / Olímpica e Paralímpica), estão bem consolidadas e preveem uma evolução gradual, seguindo as 
condições de financiamento que a entidade dispõe.
A manutenção de uma Seleção Permanente, para as diferentes categorias, permite estabelecer foco e padrão de treinamento para os atletas de maior destaque, que 
estão no topo da pirâmide de desenvolvimento esportivo. Sua qualificação é fundamental para que os atletas evoluam e performemdentro de seu máximo potencial. 
Facilita, também, o controle e otimiza recursos da entidade para esta finalidade.

BENEFÍCIOS

Posicionamentocomo uma modalidade vencedora.
Formação de ídolos e estímulo para novas gerações.

Programas, Atividadese Projetos



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.03.00 [SELEÇÃO PERMANENTE]

Programas, Atividadese Projetos

PRODUTO

Qualificação dos treinamentose da participação em competições internacionais das Seleções PermantesOlímpica e ParalímpicaςTIME TÊNIS DE MESA BRASIL.

REQUISITOS

1) Deve ser oferecido treinamentocom qualidade e nível internacional;
2) Deve ser exclusivo para o trabalho de atletas selecionados;
3) Deve ser composto por atividades complementares de desenvolvimento técnico (software, academia, laboratórios etc.).

STAKEHOLDERS

Interno: Gerente Técnico
CoordenadoresTécnicos
Técnicos, Comissões e Consultores Técnicos
Líder de Seleções (Olímpica e Paralímpica)

Externo: Atletas da Seleção Olímpica e Paralímpica
Poder Público (Prefeituras, Governos Estaduais e Federal)
Patrocinadores

EQUIPE

Gerente Técnico
Coordenadores Técnicos
Equipe Técnica

01
04
20



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.03.00 [SELEÇÃO PERMANENTE]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA CÓDIGO IDENTIFICAÇÃO STATUS DESCRIÇÃO PROPOSTA

Projeto 1.03.01 Fomento Seleção 
Olímpica

Atual Oferta de estrutura, participação em 
competições, equipamentos e preparação 
ótima da equipe olímpica doBrasil.

Manter e qualificar o investimento.

Projeto 1.03.02 Fomento Seleção 
Paralímpica

Atual Oferta de estrutura, participação em 
competições, equipamentos e preparação 
ótima da equipe paralímpicado Brasil.

Manter e qualificar o investimento.

Projeto 1.03.03 Intercâmbio 
Internacional

Atual Agenda de atividades complementares visando
o contínuo aperfeiçoamento técnico das 
seleções.

Participar dasprincipais competições 
internacionais; realizar periodicamente 
intercâmbio etreinamento com consultores 
técnicos internacionais, com atividades de 
qualificação dentro e fora do Brasil.

Projeto 1.03.04 Eventos PromocionaisAtual Realização de eventos festivos / promocionais 
com os atletas da Seleção Permanente para 
geraçãode engajamento com o público.

Promover ações semestraispara o 
engajamento do público.



1.03.00 [SELEÇÃOPERMANENTE]

1.03.01 [FOMENTOSELEÇÃOOLÍMPICA]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Crescimento Crescimento Crescimento Consolidação Consolidação

Objetivo 
Ficar entre os 8 melhores 
(masculino) e 16 melhores 

(feminino)nosJO

Melhorar posição no ranking 
mundial

Melhorar posição no ranking 
mundial

Evoluir e manter posição nos 
Jogos Pan-americanos

Pódio(masculino) e entre 8 
melhores (feminino) nos JO

Investimento
Estimado (R$)

541 k

A= 641.876
B = 641.876
C = 1.286.181
D = 1.586.181
E = 1.586.181

+ 10% + 10% +10%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



1.03.00 [SELEÇÃOPERMANENTE]

1.03.02 [FOMENTOSELEÇÃOPARALÍMPICA]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Crescimento Crescimento Crescimento Consolidação Consolidação

Objetivo 
Conquistarmedalha nos Jogos 

Paralímpicos
Evoluir resultados Evoluir resultados

Conquistar 10 medalhas no 
Parapan

Pódionos Jogos Paralímpicos

Investimento
Estimado (R$)

159 k

A= 570.211
B = 644.611
C = 1.418.139
D = 1.888.739
E = 2.188.739

+ 10% + 10% +10%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



1.03.00 [SELEÇÃOPERMANENTE]

1.03.03 [INTERCÂMBIOINTERNACIONAL]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Crescimento Crescimento Crescimento Consolidação Consolidação

Objetivo 
Equipe brasileira em mais de 

20 competições internacionais
Equipe brasileira em mais de 

25 competições internacionais
Equipe brasileira em mais de 

30 competições internacionais
Equipe brasileira em mais de 

30 competições internacionais
Equipe brasileira em mais de 

30 competições internacionais

Investimento
Estimado (R$)

100 k

A= -
B = 22.208
C = 105.363
D = 248.785
E = 248.785

+ 10% + 10% +10%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



1.03.00 [SELEÇÃOPERMANENTE]

1.03.04 [EVENTOSPROMOCIONAIS]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Introdução Crescimento Crescimento Consolidação Consolidação

Objetivo Realizar 1 evento no ano Realizar 2 eventos no ano Realizar 2 eventos no ano
Realizar eventos com público 

superior a 2.000 pessoas
Realizar eventos com público 

superior a 2.000 pessoas

Investimento
Estimado (R$)

200 k

A= -
B = -
C = 400.000
D = 400.000
E = 400.000

+ 10% + 10% +10%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.03.00 [SELEÇÃO PERMANENTE]

Programas, Atividadese Projetos

Código Atividades/Projetos Status A B C D E

1.03.00 Seleção Permanente 1.212.087 1.308.695 3.209.383 4.123.706 4.423.706

1.03.01 Fomento Seleção Olímpica Atual 641.876 641.876 1.286.181 1.586.181 1.586.181

1.03.02 Fomento Seleção Paralímpica Atual 570.211 644.611 1.418.139 1.888.739 2.188.739

1.03.03 Intercâmbio Internacional Atual 22.208 105.363 248.785 248.785

1.03.04 Eventos Promocionais Atual 400.000 400.000 400.000



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.03.00 [SELEÇÃO PERMANENTE]

Programas, Atividadese Projetos

KPIs:

Atividade Indicador
Tendência 

Favorável
Área Frequência Gestão

1.03.00

Seleção Permanente

Qualidade do Treinamento Otimizar Técnica Trimestral Avaliar, juntamente com atletas e treinadores, a

percepçãosobrea qualidadedostreinamentos

Quantidade de Treinamento 

Internacional

Aumentar Técnica Trimestral Buscaralternativas para o constante intercâmbio

internacional, incluindo a vinda de atletas

estrangeirosparao Brasil

Resultados Internacionais Melhorar Técnica Anual Aumentar gradualmente os resultados em Ligas,

CompetiçõesContinentais,CampeonatosMundiais,

JogosOlímpicos/Paralímpicos

Participação em Competições 

Internacionais

Aumentar Técnica Anual Aumentara quantidadede atletasclassificadospara

asprincipaiscompetiçõesinternacionais,anoa ano

Resultado em Jogos 

Olímpicos e Paralímpicos

Melhorar Técnica Ciclo Olímpico Estruturar o treinamento para respeitar o ciclo

Olímpico/Paralímpico, visando a conquista de

medalhas



1.00.00 [ELITEINTERNACIONALETALENTOSINTERNACIONAIS]

1.03.00 [SELEÇÃO PERMANENTE]

Programas, Atividadese Projetos

BENCHMARK:
Efeito Gustavo Kuerten no Tênis 
[Positivo= Indústria / Negativo = Gestão da Confederação]

POR QUE?

A importância dos resultados esportivos de nível internacionalimpacta também a 
indústria como um todo. O fenômeno Guga despertou, no final da década de 
1990 e início da década de 2000, o interesse do público brasileiro pelo tênis, até 
então tido como um esporte estritamente elitista.

DESTAQUE:
Carisma do atleta ante despreparo da CBT para aproveitar o boom do tênis no 
Brasil



ELITE NACIONAL

[2.00.00]



DESCRITIVO

Propõe uma melhor divulgação do Ranking e Rating Nacional,de modo a valorizar os atletas da Elite Nacional e, também, facilitar o 
entendimento e a visualização do público em geral em relação aos melhores atletas do país.

Programas, Atividadese Projetos

2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.01.00 [RANKINGERATINGNACIONAL]



2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.01.00 [RANKINGERATINGNACIONAL]

OBJETIVOS ςATÉ 2020

Tornar mais claro e inteligível a divulgação do Ranking Nacional.
Á Melhorar sistema para a apresentação do ranking.
Á Criar interface para consulta dos atletas (sistema maisamigável).
Á Aperfeiçoar o processo de divulgação do Ranking Nacional.

DIAGNÓSTICO + JUSTIFICATIVAS

Atualmente, o Ranking Nacional está apresentado no site em local de difícil acesso. Não é encontrado a partir do Menu Principal, mas sim no meio da Página Principal, 
ao descer a barra de rolagem. A sua apresentação é pouco atrativa. Não há link para explicação de como são formados os pontospara o Ranking. Na parte de 
resultados, não há indicação da posição do(a) atleta na respectiva competição em que pontuou. Precisaria melhorar bastante para se tornar mais atrativo. A integração 
com os Rankings Estaduais apresenta falhas.
A ideia de ter um Ranking e Rating Nacional tem múltiplas funções. Uma, obviamente, é a questão técnica relativa aos atletas,possibilitando o acompanhamento de 
seus resultados e da performance de seus principais oponentes. Outra está ligada à aproximação com o público que, ao ter uma apresentação mais amigável, poderá se 
relacionar de forma mais positiva com os atletas de sua região. A outra é comercial, uma vez que se trata de uma propriedade άǾŜƴŘłǾŜƭέΣ ǇƻŘŜƴŘƻ ǘŜǊ ƻ ŀǇƻǊǘŜ ŘŜ 
ǳƳŀ ŜƳǇǊŜǎŀ ǇŀǊŀ άŀǇǊŜǎŜƴǘŀǊέ ƻ wŀƴƪƛƴƎ Ŝ wŀǘƛƴƎ bŀŎƛƻƴŀƭ Řƻ ¢şƴƛǎ ŘŜ aŜǎŀΦ

BENEFÍCIOS

Melhoria da comunicação sobre a elite nacional.
Valorização dos atletas nacionais.
Melhoria de relacionamento com o público e os patrocinadores.

Programas, Atividadese Projetos



2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.01.00 [RANKINGERATINGNACIONAL]

Programas, Atividadese Projetos

PRODUTO

Ranking e RatingNacional como um Produto.

REQUISITOS

1) Deve ser limpo, claro e inteligível;
2) Deve apresentar melhor as informações de cada atleta pertencente ao ranking e ao rating (perfil, redes sociais, melhores resultados etc.);
3) Deve ser funcional para aspectos técnicos.

STAKEHOLDERS

Interno: Líder de Eventos
Assistente de Eventos
Marketing e Comunicação
Assessoria de Imprensa

Externo: Atletas Federados
Familiares dos Atletas
Fãs do Tênisde Mesa
Patrocinadores

EQUIPE

Líder de Eventos
Líder de Marketing e Comunicação
Assessoria de Imprensa

01 (+ EquipeTécnica)
01 (+ Assistentes)
01



HIERARQUIA CÓDIGO IDENTIFICAÇÃO STATUS DESCRIÇÃO PROPOSTA

Projeto 2.01.01 Plataforma de análise 
estatísticados atletas

Atual Mecanismo eletrônico que permita que os fãs 
acessem informações técnicas, fotos e vídeos 
específicos dos atletas ranqueados.

Investir em design e otimização da interface 
do Ranking e do Rating Nacional no site.

2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.01.00 [RANKINGERATINGNACIONAL]

Programas, Atividadese Projetos



2.01.00 [RANKINGERATINGNACIONAL]

2.01.01 [PLATAFORMADEANÁLISEESTATÍSTICADOSATLETAS]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Introdução Crescimento Crescimento

Objetivo Investir em plataformadigital
Atualizar e aperfeiçoar a 

interface
Atualizar e aperfeiçoar a 

interface
Ampliar continuamenteos 

acessos
Ampliar continuamenteos 

acessos

Investimento
Estimado (R$)

A= 30.000
B = 30.000
C = 150.000
D = 150.000
E = 150.000

+ 10% + 10% +10%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.01.00 [RANKINGERATINGNACIONAL]

Programas, Atividadese Projetos

Código Atividades/Projetos Status A B C D E

2.01.00 Ranking e Rating Nacional 30.000 30.000 150.000 150.000 150.000

2.01.01 Plataforma de análise estatística dosatletas Atual 30.000 30.000 150.000 150.000 150.000



2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.01.00 [RANKINGERATINGNACIONAL]

Programas, Atividadese Projetos

KPIs:

Atividade Indicador
Tendência 

Favorável
Área Frequência Gestão

2.01.00

Ranking e Rating 

Nacional

Número de acessos ao 

Ranking Nacional

Aumentar Marketing e 

Comunicação

Mensal Acompanhar o acesso dos fãs à plataforma de

comunicaçãodo Rankinge RatingNacional

Quantidade de Atletas Aumentar Eventos Trimestral Acompanharo interesse de novos atletas para a

participaçãoe práticado tênisdemesaformal

Percepção de Qualidade Aumentar Marketing e 

Comunicação

Anual Medir a satisfação e a percepção dos usuários

quanto ao formato do RankingNacional,buscando

melhoriacontínua

Repercussão em redes sociaisAumentar Marketing e 

Comunicação

Mensal Estimulara ampliaçãode interessesobreo ranking

nasredessociais.



2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.01.00 [RANKINGERATINGNACIONAL]

Programas, Atividadese Projetos

BENCHMARK: Outdoor TableTennisProject ςTableTennisEngland

POR QUE?

A Federação de Tênis de Mesada Inglaterra apresenta, em seu site oficial, um canal 
específico para fomentar a prática do tênis de mesa, orientando prefeituras ou 
público em geral para a instalação de equipamentos ao ar livre. Facilita a 
implementação de projetos neste sentindo, incluindo documentos orientadores de 
como buscar financiamento e, também, de fornecedores específicos.

DESTAQUE: Comunicação direta sobre a praticidade e facilidade do esporte



DESCRITIVO

Propõe adesão conjunta de todas as Federações Estaduais para um Calendário único, contemplando uma visão do todo sobre o sistemade 
competições do tênis de mesa no Brasil. Neste âmbito, sugere-se a criação de uma identidade visual única para todas as competições 
estaduais; outra identidade visual para as competições regionais; e outra padrão para as competições nacionais. A diferenciação estaria na 
identificação dos Estados, conforme cada caso, e no padrão de cores de uma a outra competição, por exemplo.
Este projeto não prevê ingerência sobre as Competições Estaduais ou Regionais por parte da CBTM. Sinaliza, no entanto, a construção de 
um universo mais amplo para melhoria da percepção sobre as competições de tênis de mesa do Brasil.

Programas, Atividadese Projetos

2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.02.00 [INTEGRAÇÃONACIONAL]



2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.02.00 [INTEGRAÇÃONACIONAL]

OBJETIVOS ςATÉ 2020

Integrar, de forma mais direta, as competições de âmbitoEstadual, Regional e Nacional.
Á Definir um calendário ordenado, em escala piramidal,por trimestre.
Á Cada Estado deve realizar, pelo menos, 2etapas estaduais por trimestre.
Á Incentivar a criação de Ligas Regionais, com a participação das Federações.

DIAGNÓSTICO + JUSTIFICATIVAS

Atualmente, as competições Estaduais, Regionais e Nacionais seguem apenas hierarquias de competição sob o ponto de vista esportivo, visando as questões relativas a 
ranqueamentoestadual e/ou nacional. Não há uma integração clara e visível das competições em termos de nomenclatura, percepção direta pelo público em relação à 
evolução de cada uma, identidade visual etc.
A padronização de um sistema permite ampliar a percepção geral sobre um determinado conjunto de produtos, que estão sendo oferecidos ao mercado de forma 
separada. Isso tende a melhorar a visão sobre o esporte e dar força a todas as competições nacionais do tênis de mesa.

BENEFÍCIOS

Melhoria da comunicação sobre a elite nacional.
Melhoria da percepção sobre todas as competições do sistema.
Melhoria da identificação do público, patrocinadores e mídia sobre o tênis de mesa.

Programas, Atividadese Projetos



2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.02.00 [INTEGRAÇÃONACIONAL]

Programas, Atividadese Projetos

PRODUTO

Integração Nacional das competições estaduais, regionais e nacionais.

REQUISITOS

1) Deve ser estabelecida para melhorar a percepção do público e dos atletas sobre o tamanho do tênis de mesa no Brasil;
2) Deve ser elaborado de maneira alinhada com as Federações;
3) Deve ser criado um ambiente de divulgação desta iniciativa.

STAKEHOLDERS

Interno: Líder de Eventos
Assistente de Eventos
Marketing e Comunicação
Assessoria de Imprensa

Externo: Atletas Federados
Patrocinadores
Mídia

EQUIPE

Gerente de MKT eNovos Negócios
Coordenador de Comunicação
Líder de Eventos

01
01 (+ Equipe de Comunicação e Assessoria de Imprensa)
01 (+ Equipe de Evento)



HIERARQUIA CÓDIGO IDENTIFICAÇÃO STATUS DESCRIÇÃO PROPOSTA

Projeto 2.02.01 Padronizar a hierarquia 
de competições

Aperfeiçoar Estrutura de eventos correspondentes,que 
sejam intercalados por ciclos anuais a cada 
trimestre.

Debater com Federações para definição de 
um modelo padrão.

Projeto 2.02.02 Incentivar a criação de 
ligas regionais

Implementar Formatação de ligas regionais interestaduais, 
com a participação obrigatória das federações 
(viabilidadetécnica) e dos clubes 
(organizadores e participantes).

Debater com Federações e clubes, para 
definição de um modelo padrão.

Projeto 2.02.03 Estabelecer caderno de 
encargos das 
competições estaduais 
e regionais

Implementar Proposição de um padrão para as competições 
de âmbito estadual e regional, com qualificação 
e incentivo para as mesmas.

Desenhar caderno de encargos e divulgá-lo.

2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.02.00 [INTEGRAÇÃONACIONAL]

Programas, Atividadese Projetos



2.02.00 [INTEGRAÇÃONACIONAL]

2.02.01 [PADRONIZARA HIERARQUIADECOMPETIÇÕES]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Crescimento Crescimento Consolidação

Objetivo Definir um padrão (sequência) Implementar hierarquia
Ter 90% das competições 

oficiais dentro da hierarquia
Tertodas as competições 

oficiais dentro da hierarquia

Ser reconhecidofacilmente 
por todos os fãs da 

modalidade

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = 72.000
D = 72.000
E = 72.000

+ 5% + 5% +5%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



2.02.00 [INTEGRAÇÃONACIONAL]

2.02.02 [INCENTIVARA CRIAÇÃODELIGASREGIONAIS]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Pesquisa/Planejamento Introdução Crescimento Crescimento

Objetivo
Estudarviabilidade técnica e 

econômica
Estimular a criação das ligas e 

fazer ProjetoPiloto
Implementar pelo menos 2 

ligas regionais
Ter pelo menos 3 ligas 

regionais
Ter pelo menos 4 ligas 

regionais

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = -
D = -
E = 480.000

+ 5% + 5% +5%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



2.02.00 [INTEGRAÇÃONACIONAL]

2.02.03 [ESTABELECERCADERNODEENCARGOSPARACOMPETIÇÕESESTADUAISEREGIONAIS]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Crescimento Consolidação Consolidação

Objetivo Proporcaderno de encargos
Divulgar e cobrar aplicação do 

caderno de encargos
Cobrar aplicação do caderno 

de encargos
Cobrar aplicação do caderno 

de encargos
Cobrar aplicação do caderno 

de encargos

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = 20.000
D = 20.000
E = 20.000

+ 5% + 5% +5%

Duração 2 Meses 3 Meses

Continuidade Pontual Pontual Atualização Atualização Atualização



4 Regionais
Mínimo de 2 Estados

Clubes

6 Estaduais / 
Federação

Copa Brasil
Campeonato Brasileiro

Copa Latina
Seleções Estaduais

2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.02.00 [INTEGRAÇÃONACIONAL]

Programas, Atividadese Projetos

Estaduais

Proposta: 
Sistematizar as competições a cada 
Trimestre

Regional

Nacional



2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.02.00 [INTEGRAÇÃONACIONAL]

Programas, Atividadese Projetos

Proposta:
Incentivar 
competições como 
essa, mas 
melhorar a 
identidade visual 
para o padrão 
nacional



2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.02.00 [INTEGRAÇÃONACIONAL]

Programas, Atividadese Projetos

Proposta:
Criação de Ligas Regionais, em que as 
Federações são sócias majoritárias (50% + 
1) e os Clubes participantes possuem os 
demais 49% de participação. A 
importância das Ligas Regionais é o de 
fomentar o intercâmbio entre os estados, 
melhorando a qualidade técnica dos 
atletas em âmbito nacional. Permite 
também gerar um melhor formato de 
comercialização de produtos regionais, 
além de reduzir significativamente os 
custos de deslocamento para 
participação.



Campeonato Capixabade Tênis de Mesa
Etapa Vitória
Etapa Tibhar

2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.02.00 [INTEGRAÇÃONACIONAL]

Programas, Atividadese Projetos

Proposta:
Padronização da nomenclatura, 
identidade visual, selos, logomarcas, sites 
etc. para todas as competições (Estaduais, 
Regionais e Nacionais).

Liga Sul de Tênis de Mesa
Etapa Curitiba
Etapa Mufato

Copa Brasil de Tênis de Mesa
Etapa Sul-Sudeste

Etapa Unimed Seguros



2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.02.00 [INTEGRAÇÃONACIONAL]

Programas, Atividadese Projetos

Código Atividades/Projetos Status A B C D E

2.02.00 Integração Nacional 30.000 30.000 150.000 150.000 150.000

2.02.01 Padronizar a hierarquia de competições Novo 72.000 72.000 72.000

2.02.02 Incentivar a criação de ligas regionais Novo 480.000

2.02.03
Estabelecer caderno de encargos das competições 
estaduais e regionais

Novo 20.000 20.000 20.000



2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.02.00 [INTEGRAÇÃONACIONAL]

Programas, Atividadese Projetos

KPIs:

Atividade Indicador
Tendência 

Favorável
Área Frequência Gestão

2.02.00

Integração Nacional

Identificação Espontânea Aumentar Marketing e 

Comunicação

Anual Acompanhar a percepção do público sobre o

sistema do tênis de mesa no Brasil a partir da

integração

Receitaem Patrocínio Aumentar Marketing e 

Comunicação

Trimestral Aumentaro interessedepatrocinadoresparaaporte

nascompetições

MídiaEspontânea Aumentar Assessoria de 

Imprensa

Trimestral Criação de notícias e fatos para a geração de

interesse da mídia e aumento da exposiçãodas

competições

Número de Atletas 

Federados

Aumentar Área Técnica Anual Incentivo para a participação em competições

oficiais,dentro do sistemafederado



2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.02.00 [INTEGRAÇÃONACIONAL]

Programas, Atividadese Projetos

BENCHMARK: Torneios Internacionais do Tênis, organizados pela ATP

POR QUE?

A Federação de Tênis de Mesada Inglaterra apresenta, em seu site oficial, um canal 
específico para fomentar a prática do tênis de mesa, orientando prefeituras ou público em 
geral para a instalação de equipamentos ao ar livre. Facilita a implementação de projetos 
neste sentindo, incluindo documentos orientadores de como buscar financiamento e, 
também, de fornecedores específicos.

DESTAQUE: Comunicação direta sobre a praticidade e facilidade do esporte



DESCRITIVO

Propõe a melhoria da entrega de conteúdo das Competições Nacionais (Copa Brasil, Campeonato Brasileiro, Copa Latina e Seleções 
Estaduais)em termos de geração de conteúdo (streaming), divulgação nas redes sociais (incluindo a participação dos atletas) e de produção
do evento em si.
Isso implica em investimentos, uma vez que denotam custos que vão além das questões esportivas dos eventos nacionais, devendoser 
objeto de análise específica nas correlações com a capacidade financeira da entidade em aplicar recursos neste âmbito. 

Programas, Atividadese Projetos

2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.03.00 [COMPETIÇÕESNACIONAIS]



2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.03.00 [COMPETIÇÕESNACIONAIS]

OBJETIVOS ςATÉ 2020

Investir em conteúdo em prol das competições Nacionais.
Á Melhorar o envelopamentodas competições Nacionais.
Á Criar uma identidade visual padrão para todas as competições.
Á Ampliar a presença na mídia eletrônica.

DIAGNÓSTICO + JUSTIFICATIVAS

As competições nacionais, com a consolidação de uma equipe especializada em eventos dentro da CBTM, apresentam uma entrega qualificada em termos esportivos, 
que compreendem as especificidades e as particularidades da modalidade. A evolução gradual, a partir desse estágio, é no sentido de melhorar a entrega de conteúdo 
para fãs, patrocinadores e mídia.
Trata-se da criação de sintonia do esporte para com os diferentes stakeholders. São os novos integrantes do espetáculo esportivo a partir do momento em que o 
esporte começou a se aproximar de agentes anteriormente alheios ao sistema ou que participavam somente em um formato de mecenato. A melhoria da entrega de 
conteúdo surge junto com a transformação do esporte como um veículo de comunicação, uma vez que a capacidade de atração de público e de geração de ídolos 
passou a ser percebida pelas pessoas e organizações do ambiente externo, escolhendo se associar ao esporte para conquistar ummaior número de interessados pelo 
seu negócio.

BENEFÍCIOS

Melhoria da entrega dos eventos.
Aumento das receitas pelo interesse em associar asmarcas de patrocinadores a eventos bem constituídos.

Programas, Atividadese Projetos



2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.03.00 [COMPETIÇÕESNACIONAIS]

Programas, Atividadese Projetos

PRODUTO

Qualificação contínuada entrega de conteúdo das Competições Nacionais.

REQUISITOS

1) Deve ser analisadoa capacidade de investimento, sem comprometer a entrega esportiva;
2) Deve ser realizado investimentos graduais, começando pela melhoria do cenário;
3) Deve ser padronizado em escala nacional.

STAKEHOLDERS

Interno: Líder de Eventos
Assistente de Eventos
Marketing e Comunicação
Assessoria de Imprensa

Externo: Atletas Federados
Fãs
Mídia
Patrocinadores

EQUIPE

Gerente de MKT eNovos Negócios
Coordenador de Comunicação
Líder de Eventos

01
01 (+ Equipe de Comunicação Digital)
01 (+ Equipe de Evento)



HIERARQUIA CÓDIGO IDENTIFICAÇÃO STATUS DESCRIÇÃO PROPOSTA

Projeto 2.03.01 Copa Brasil e 
Campeonato Brasileiro

Atual Organização das etapas regionais e nacional da 
Copa Brasil e Campeonato Brasileiro

Manter o formato de organização atual. 
Integrar de forma mais direta com as 
competiçõesestaduais e regionais propostas.

Projeto 2.03.02 Look de Evento Aperfeiçoar Aquisição planejada e estruturada de peças de 
comunicação visual que permitem melhor 
identificar as competições nacionais. Peças 
flexíveis e adaptáveis em qualquerambiente.

Desenhar plano de aquisição de materiais no 
tempo, após padronizaçãovisual de todas as 
competições.

Projeto 2.03.03 Transmissões e 
interação com o 
público

Aperfeiçoar Aperfeiçoamento da linha editorial de 
comunicação com os fãs por meio das 
transmissões via streaming.

Definir estratégia ampla e padrão de 
eventos, internet, redes sociais e assessoria 
de imprensa.

2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.03.00 [COMPETIÇÕESNACIONAIS]

Programas, Atividadese Projetos



2.03.00 [COMPETIÇÕESNACIONAIS]

2.03.01 [COPABRASILECAMPEONATOBRASILEIRO]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Crescimento Crescimento Consolidação Consolidação Consolidação

Objetivo
Realizaretapas da Copa Brasil 

e Campeonato Brasileiro

Aumentar o número de 
atletas participantes em 20% 

(ano anterior)

Aumentar o número de 
atletas participantes em 20% 

(ano anterior)

Ampliar o reconhecimento do 
público sobre as competições 

nacionais

Ser reconhecidofacilmente 
por todos os fãs da 

modalidade

Investimento
Estimado (R$)

1,7 MM

A= 1.899.146
B = 1.999.146
C = 1.999.146
D = 2.099.146
E = 2.099.146

+ 15% + 20% +20%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



2.03.00 [COMPETIÇÕESNACIONAIS]

2.03.02 [LOOKDEEVENTO]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Crescimento Crescimento Consolidação

Objetivo
Definir uma identidade visual 

padrão
Implementar em todas as 

competições

Ter 90% das competições 
oficiais com a mesma 

identidade visual

Tertodas as competições 
oficiais com a mesma 

identidade visual

Ser reconhecidofacilmente 
por todos os fãs da 

modalidade

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = 50.000
D = 200.000
E = 200.000

+ 15% + 20% +20%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



2.03.00 [COMPETIÇÕESNACIONAIS]

2.03.03 [TRANSMISSÕESEINTERAÇÃOCOMOPÚBLICO]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Introdução Introdução Crescimento Crescimento Consolidação

Objetivo
Manter as transmissões ao 

vivo
Implementar em todas as 

competições

Ter 90% das competições 
oficiais com a mesma 

identidade visual

Tertodas as competições 
oficiais com a mesma 

identidade visual

Ser reconhecidofacilmente 
por todos os fãs da 

modalidade

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = -
D = 360.000
E = 360.000

+ 15% + 20% +20%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.03.00 [COMPETIÇÕESNACIONAIS]

Programas, Atividadese Projetos

Código Atividades/Projetos Status A B C D E

2.03.00 CompetiçõesNacionais 30.000 30.000 150.000 150.000 150.000

2.03.01 Copa Brasil e Campeonato Brasileiro Atual 1.899.146 1.999.146 1.999.146 2.099.146 2.099.146

2.03.02 Cenário Aperfeiçoar 50.000 200.000 200.000

2.03.03 Transmissões e interação com o público Aperfeiçoar 360.000 360.000



2.00.00 [ELITENACIONAL]

2.03.00 [COMPETIÇÕESNACIONAIS]

Programas, Atividadese Projetos

KPIs:

Atividade Indicador
Tendência 

Favorável
Área Frequência Gestão

2.03.00

Competições 

Nacionais

Qualidade Percebida Aumentar Marketing e 

Comunicação

Anual Estudocomparticipantese fãssobrea percepçãode

qualidadedaentregadeconteúdo

Receitas com Patrocínio Aumentar Marketing e 

Comunicação

Anual Apresentaçãodasmelhoriasnaentregade conteúdo

e no fator de diferenciaçãodo tênis de mesa em

relaçãoa outrascompetições

Visualizações de Vídeos 

Streaming

Aumentar Marketing e 

Comunicação

Trimestral Mensuraçãode dadosde visualizaçõesnoscanaisde

transmissãode jogose vídeosrelativosaoseventos

Transmissão na TV Aumentar Marketinge 

Comunicação

Trimestral Encaminhamentode conteúdoparaa ampliaçãodo

interesseda TVna transmissãode jogosde tênis de

mesa(inversãodeordem)

Mídia Espontânea Aumentar Marketinge 

Comunicação

Trimestral Encaminhamentode conteúdopróprio paraveículos

de mídia



PRATICANTES DE LAZER

[3.00.00]



DESCRITIVO

Proposta de estimular a prática do tênis de mesa em qualquer formato e em qualquer ambiente, demodo a possibilitar a abertura de um 
canal de diálogo com a CBTM e as federações estaduais, trabalhando a marca para que o sistema se torne referência efetiva para a
modalidade. 

Programas, Atividadese Projetos

3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.01.00 [TÊNISDEMESAURBANO]



3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.01.00 [TÊNISDEMESAURBANO]

OBJETIVOS ςATÉ 2020

Ampliar a capilaridadee a participação de um número maior de praticantes que se relacionam com as entidades de administração e prática formal do tênis de mesa.
Á Atingir 100 mil praticantes por ano.
Á Converter 10%ao ano em filiados.
Á Reforçar o conceito de acesso democrático do esporte.

DIAGNÓSTICO + JUSTIFICATIVAS

Nouniversode atuaçãodaCBTM,dasFederaçõese dosClubes,a proximidadecomo públicogeralpraticantedo tênisde mesa(ou pinguepongue)comolazeré muito
superficial,dispersae pontual. Alémdisso,nota-seque um grandenúmerode entidadesatuamem prol dessepúblico,masque nãopertencemao sistemaesportivo
formal. Naprática,háum processode ruptura recorrenteentre asprimeirase assegundas.
Trata-se, a bem da verdade,do público que verdadeiramentemovimenta a indústria do esporte, com o consumode produtos e serviçosligadosà modalidade.
Ampliam,também,aspossibilidadesde geraçãode receitaspor meio da mídiae de patrocinadoresprivados,umavezque é grandeo númerode pessoasque podem
passara consumira marcaligadaà CBTMe seusrespectivosparceirosdenegócio.
Semuma açãoconcretae proativa neste âmbito, corre-se o risco de se perder espaçosignificativode mercado. Trata-se de um posicionamentoestratégico,cuja
finalidadeé deocupaçãode território paraa ampliaçãodo númerodeclientes.

BENEFÍCIOS

Geraçãode novas receitas e melhoria da imagem das entidades de administração e prática formais do esporte.
Cumprimento de alguns dos preceitos da Agenda 2020 (Recomendação 23).

Programas, Atividadese Projetos



3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.01.00 [TÊNISDEMESAURBANO]

Programas, Atividadese Projetos

PRODUTO

Plataformade comunicação e integração do tênis de mesa como prática do lazer.

REQUISITOS

1) Deve ser feito com linguagem diferenteda realizada para comunicar aspectos ligados à prática esportiva formal;
2) Deve ser realizado por equipe especializada (tanto na área digital quanto na realização do evento);
3) Deve ser produzido um evento especial e simbólico, em lugar icônico.

STAKEHOLDERS

Interno: Líder de Eventos
Assistente de Eventos
Marketing e Comunicação
Assessoria de Imprensa

Externo: Praticantes (de todas as idades e níveis)
Indústria do Tênis de Mesa
Prefeitura (e respectivo organismo de Esporte)
Patrocinadores

EQUIPE

Gerente de MKT eNovos Negócios
Coordenador de Comunicação
Líder de Eventos

01
01 (+ Equipe de Comunicação Digital ou Agência Especializada)
01 (+ Equipe de Evento)



HIERARQUIA CÓDIGO IDENTIFICAÇÃO STATUS DESCRIÇÃO PROPOSTA

Projeto 3.01.01 Plataforma Lúdica de 
Comunicação Digital

Novo Plataforma de comunicação digital com uma 
linguagemmais lúdica, focada no prazer de 
praticar o esporte.

Criar ambiente virtual lúdico.

Projeto 3.01.02 Orientações de práticaNovo Publicação dedocumentos, com linguagem 
simples e inteligível, para orientar: (a) onde 
jogar; (b) como montar uma mesa; (c) 
fornecedores e custos; (d) projeto de instalação 
de mesas em praças públicas (com custos); (e) 
treinadores habilitados.

Definir estratégia ampla e padrão de 
eventos, internet, redes sociais e assessoria 
de imprensa.

Projeto 3.01.03 Evento Anual Tênis de 
Mesa Urbano

Novo Evento em espaço aberto, com prática e 
inscrições livres, que serve para reunir os 
praticantes e se tornar icônico.

Estruturar projeto, realizar parcerias e captar 
recursos.

Projeto 3.01.04 Parceria com Entidades 
e Poder Público

Atual Parcerias com clubes, escolas, prefeituras e 
projetos sociais para estímuloà prática do tênis 
de mesa.

Aperfeiçoar e sistematizarprojetos Sacando 
para o Futuro e Mini-Maratonas.

3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.01.00 [TÊNISDEMESAURBANO]

Programas, Atividadese Projetos



3.01.00 [TÊNISDEMESAURBANO]

3.01.01 [ESCOLASTÊNISDEMESA]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Introdução Crescimento Crescimento

Objetivo
Definir formato de elaboração 

de documentos
Implementar escolas em 2 

Estados
Implementar escolas em 3 

Estados
Implementar escolas em 5 

Estados
Implementar escolas em 10 

Estados

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = -
D = 400.000
E = 400.000

+ 15% + 20% +20%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



3.01.00 [TÊNISDEMESAURBANO]

3.01.02 [ORIENTAÇÕESDEPRÁTICA]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Crescimento Consolidação Consolidação

Objetivo
Elaborar documento 

orientador
Divulgar documento e 

atualizar a cada bimestre
Atualizar a cada bimestre Atualizar a cada bimestre

Ampliara quantidade de 
espaços para a prática

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = 50.000
D = 50.000
E = 50.000

+ 5% + 10% +10%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Pontual Pontual Atualização Atualização Atualização



3.01.00 [TÊNISDEMESAURBANO]

3.01.03 [EVENTOANUALTÊNISDEMESAURBANO]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Crescimento Crescimento Consolidação

Objetivo
Elaborar projeto e caderno de 
encargos para candidaturas

Captar projeto para execução Atingir 2.000 praticantes Atingir 3.000 praticantes Atingir 5.000 praticantes

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = 400.000
D = 400.000
E = 400.000

+ 15% + 20% +20%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



3.01.00 [TÊNISDEMESAURBANO]

3.01.04 [PARCERIACOMENTIDADESEPODERPÚBLICO]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Crescimento Crescimento Crescimento Consolidação Consolidação

Objetivo
Reforçar parcerias 

constituídas

Ampliar quantidade de 
parceiros, com documentos 

orientadores

Ampliar quantidade de 
parceiros, com documentos 

orientadores

Ampliar participação em 
projetos

Ampliar participação em 
projetos

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = 30.000
D = 30.000
E = 30.000

+ 15% + 20% +20%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.01.00 [TÊNISDEMESAURBANO]

Programas, Atividadese Projetos

Código Atividades/Projetos Status A B C D E

3.01.00 Tênis de Mesa Urbano 480.000 880.000 880.000

3.01.01 Escolas Tênisde Mesa Novo 400.000 400.000

3.01.02 Orientações de prática Novo 50.000 50.000 50.000

3.01.03 Evento Anual Tênis de Mesa Urbano Novo 400.000 400.000 400.000

3.01.04 Parceria com Entidades e Poder Público Atual 30.000 30.000 30.000



Épossíveldeixara linguagemmenoscomplexae menosagressiva.

Omelhordo tênisde mesaé o fato de o jogosersimples,comregrasmuito clarase de
fácil assimilação. Jogadopor todasasidadese de diferenteshabilidades!Destemodo,
a linguagem,paraatrair o público,devesermaissimplese maispositiva.

Issofacilita a abordagemao público em geral. Quem quiser se aperfeiçoar,para se
dedicar à modalidade, irá fazê-lo naturalmente, como uma consequênciada
introduçãopositivadamodalidade.

3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.01.00 [TÊNISDEMESAURBANO]

Programas, Atividadese Projetos



3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.01.00 [TÊNISDEMESAURBANO]

Programas, Atividadese Projetos

KPIs:

Atividade Indicador
Tendência 

Favorável
Área Frequência Gestão

3.01.00

Tênis de Mesa 

Urbano

Número de Participantes Aumentar Marketing e 

Comunicação

Anual Acompanhara participaçãoe o interesseempraticar

tênisde mesapor meiodepesquisade campogeral

Acessos ao Site Oficial Aumentar Marketing e 

Comunicação

Mensal Mensurar e analisar o perfil do visitante e a

frequênciade acessoàs informações,bem como os

postsde maioradesão

Quantidade de Federados / 

SócioMesa-Tenista

Aumentar Marketing e 

Comunicação

Anual Estimular a filiação do público à entidade, nas

diferentesperspectivasde filiação

Satisfação do Público Aumentar Marketinge 

Comunicação

Anual Pesquisapara identificar a percepção sobre as

abordagens de comunicação junto ao público,

gerandosubsídiosparatomadasdedecisão

Participantes no Evento 

Anual

Aumentar Eventos Anual Crescimento anual gradativo para alcance do

objetivomacro



3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.01.00 [TÊNISDEMESAURBANO]

Programas, Atividadese Projetos

BENCHMARK: Outdoor TableTennisProject ςTableTennisEngland

POR QUE?

A Federação de Tênis de Mesada Inglaterra apresenta, em seu site oficial, um canal 
específico para fomentar a prática do tênis de mesa, orientando prefeituras ou público 
em geral para a instalação de equipamentos ao ar livre. Facilita a implementação de 
projetos neste sentindo, incluindo documentos orientadores de como buscar 
financiamento e, também, de fornecedores específicos.

DESTAQUE: Comunicação direta sobre a praticidade e facilidade do esporte



3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.01.00 [TÊNISDEMESAURBANO]

Programas, Atividadese Projetos

BENCHMARK: Hoopfest

POR QUE?
Evento de basquete, realizado anualmente na cidade de Spokane, Estado de 
Washinton, EUA. Reúne mais de 200 mil praticantes de basquete, de todas as 
idades.

DESTAQUE: Impacto econômico local e prática de lazer do basquete



DESCRITIVO

Criação de uma plataforma de cadastros de praticantes do tênis de mesa como lazer, possibilitando, assim, conhecer melhor o perfil desses 
praticantes. A consequência do projeto é a ampliação de oportunidades de monetização da CBTM e das Federações, uma vez que permitirá 
atrair patrocinadores que pretendem dialogar e gerar negócios com o público cadastrado. 

Programas, Atividadese Projetos

3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.02.00 [SÓCIOMESA-TENISTA]



3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.02.00 [SÓCIOMESA-TENISTA]

OBJETIVOSςATÉ2020

Ampliara capilaridadee a participaçãodeum númeromaiorde praticantesqueserelacionamcomasentidadesde administraçãoe práticaformal do tênisde mesa.
Á Ter50 mil mesa-tenistasfederados

DIAGNÓSTICO+ JUSTIFICATIVAS

No universode atuaçãoda CBTM,dasFederaçõese dosClubes,atende-seunicamenteospraticantescommelhoresaptidõestécnicas,comperfil de treinamentomais
assíduo,contínuo e duradouro na modalidade. A linguagemusadapara a comunicaçãoe o ambiente de competiçãocriado afastao público que é praticante da
modalidadecomolazer.
Acriaçãode um projeto nesteâmbitopassapor ampliaro bancode dadosdaentidadee, assim,podermonitorarum maiornúmerode consumidoresdo esporte,o que
permitirá consolidara matrizdecaptaçãodenovosrecursospor meiodepatrocinadores,mídiae dosprópriosfãs,a partir deum projeto de CRM.
A inserçãodasentidadesde administraçãodo esportena cadeiaprodutivada suarespectivamodalidadeé a forma sustentávelparasecaptare ter acessoa novose
melhoresrecursosprovenientesdo mercado.

BENEFÍCIOS

Geraçãode novasreceitase melhoriada imagemdasentidadesde administraçãoe práticaformaisdo esporte.

Programas, Atividadese Projetos



3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.02.00 [SÓCIOMESA-TENISTA]

Programas, Atividadese Projetos

Sócio Mesa-Tenista
(Free)

Federados
(Premium)



3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.02.00 [SÓCIOMESA-TENISTA]

Programas, Atividadese Projetos

PRODUTO

Sócio Mesa-Tenista.

REQUISITOS

1) Deve ser constituídototalmente dentro de uma plataforma digital;
2) Deve ser operado por profissional ou empresa especializada;
3) Deve servir para ampliar a base de diálogo (e não gerar recursos no curto prazo).

STAKEHOLDERS

Interno: Marketing e Comunicação
Assessoria de Imprensa

Externo: Praticantes (de todas as idades e níveis)e Fãs
Indústria e Varejo (genérico e especializado)
Patrocinadores

EQUIPE

Gerente de MKT eNovos Negócios
Coordenador Sócio Mesa-Tenista
Comercial

01
01 (+ Equipe de Trabalho ou Agência Especializada)
01



HIERARQUIA CÓDIGO IDENTIFICAÇÃO STATUS DESCRIÇÃO PROPOSTA

Projeto 3.02.01 CRM Novo Plataforma de associação para cadastramento 
do público.

Criar identidade e sensode pertencimento 
em relação à entidade.

Projeto 3.02.02 Parcerias com 
fornecedores

Novo Com base nas informações de cadastro, realizar 
parceria com fornecedores de material 
esportivo e varejo.

Buscar parceirospara a monetização do 
projeto.

3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.02.00 [SÓCIOMESA-TENISTA]

Programas, Atividadese Projetos



3.02.00 [SÓCIOMESA-TENISTA]

3.02.01 [CRM]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Introdução Crescimento Crescimento

Objetivo
Definir estratégiade 

implantação
Contratar tecnologia para 

CRM eimplantar
Contratar equipe específica

Crescer 50% ao ano na base 
de informações

Atingir 100.000 cadastros

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = -
D = 282.000
E = 282.000

+ 15% + 20% +20%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



3.02.00 [SÓCIOMESA-TENISTA]

3.02.02 [PARCERIASCOMFORNECEDORES]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Introdução Crescimento Crescimento

Objetivo
Definir estratégiade 

implantação
Comercializarinformações da 

base de dados
Fazer parcerias promocionais

Ampliar investimentos de 
fornecedores

Ter mais de 500 fornecedores 
cadastrados/parceiros

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = -
D = 120.000
E = 120.000

+ 15% + 20% +20%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.02.00 [SÓCIOMESA-TENISTA]

Programas, Atividadese Projetos

Código Atividades/Projetos Status A B C D E

3.02.00 Sócio Mesa-Tenista 402.000 402.000

3.02.01 CRM Novo 282.000 282.000

3.02.02 Parcerias com fornecedores Novo 120.000 120.000



3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.02.00 [SÓCIOMESA-TENISTA]

Programas, Atividadese Projetos

KPIs:

Atividade Indicador
Tendência 

Favorável
Área Frequência Gestão

3.02.00

Sócio Mesa-Tenista

Número de Associados Aumentar Marketing e 

Comunicação

Trimestral Acompanhar a quantidade de associados pelo

projeto

Empresas Parceiras Aumentar Marketing e 

Comunicação

Mensal Buscar parcerias com empresas de diferentes

segmentos,incluindoo do tênisde mesa,de modoa

oferecervantagensaosassociados

Geração de Receita Aumentar Marketing e 

Comunicação

Anual Ampliar a geração de receitas por meio dos

associadose empresasparceiras

Satisfação do Associado Aumentar Marketinge 

Comunicação

Anual Pesquisapara identificar a percepção sobre os

benefíciosoferecidosaosassociados

Ticket Médio Aumentar Marketing e 

Comunicação

Mensal Crescimentogradativo do ticket médio investido

pelosassociadosno projeto ou empresasparceiras



3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.02.00 [SÓCIOMESA-TENISTA]

Programas, Atividadese Projetos

BENCHMARK: SwimmingAustralia

POR QUE?
Comunicação específica para cadastro e atração dos praticantes. No total, são 78.408 
praticantes federados (2014 Report).

DESTAQUE: Quase 5% do faturamento é proveniente de taxas pagas pelos atletas federados



3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.02.00 [SÓCIOMESA-TENISTA]

Programas, Atividadese Projetos



3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.02.00 [SÓCIOMESA-TENISTA]

Programas, Atividadese Projetos

BENCHMARK: Federação Paulista de Atletismo

POR QUE?

9Ƴ ƧǳƴƘƻ ŘŜ нлмсΣ ƭŀƴœƻǳ ƻ ǇǊƻƧŜǘƻ ά{ƽŎƛƻ /ƻǊǊŜŘƻǊέΣ ǇŀǊŀ ŀǘǊŀƛǊ ƻǎ ŎƻǊǊŜŘƻǊŜǎ 
de rua em um sistema de CRM. Cobra R$ 100,00 a anuidade e gera benefícios 
como descontos em corridas de rua e na aquisição de produtos e serviços de 
parceiros estratégicos.

DESTAQUE: Percebeu oportunidade em face do crescimento do setor



DESCRITIVO

Abertura das entidadestradicionaisdo esporte, em atençãoà Agenda2020. Possibilidadede geraçãode sinergiacom promotores de
eventosquerealizamprojetosdo tênisde mesa,masqueoperamà margemdo sistemaformal. A aberturada entidadedeverápermitir que
mais pessoasse relacionemcom as entidadesde administraçãoe prática da modalidadee, consequentemente,se filiem e participem
tambémdascompetiçõesoficiais.

Programas, Atividadese Projetos

3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.03.00 [TORNEIOSABERTOS]



3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.03.00 [TORNEIOSABERTOS]

OBJETIVOSςATÉ2020

Ampliaroscanaisdediálogoe aberturadasentidadesparapequenose médiosprodutores.
Á Atingir100mil praticantespor ano.
Á Converter10%aoanoemfiliados.
Á Reforçaro conceitodeacessodemocráticodo esporte.

DIAGNÓSTICO+ JUSTIFICATIVAS

As entidadesde administraçãodo esporte costumamser resistentesa mudançase se fechamnos seuscírculosde eventosesportivoscom o único propósito de
respeitarregrase regimentosenraizadosque,maisdasvezes,nãocondizemcoma velocidadede respostaexigidapelasociedadeem geral. Atualmente,asfederações
e a confederaçãoconseguemrealizar,dentro de suacapacidadeprodutiva,poucomaisde 100 eventosanuais. Há claro potencialpara se fazermais,desdeque se
descentralizeprocessose seestabeleçaregrasmenosrígidasparaeventoscompropósitosmaisvoltadosparaa participação.
O melhorexemplorecentede perdade oportunidadede mercadonestesentidofoi com relaçãoao Atletismoante asCorridasde Rua. Asentidadesde administração
do esporte, ao ignorarem o potencial deste mercado, abriram espaço para produtores independentesexplorarem um mercado carente de bons projetos,
transformandocompletamenteo ambiente de negóciose relacionamentosda modalidade. Mas a confederaçãoe algumasfederaçõesdo Atletismo já reagirame
iniciaramprojetosligadosà aproximaçãocomessepúblico.

BENEFÍCIOS

CumprimentodealgunsdospreceitosdaAgenda2020(Recomendação20, 23 e 39).
Democratizaçãodamodalidade.
Geraçãode receitasemprol dasFederaçõese Clubes.

Programas, Atividadese Projetos



3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.03.00 [TORNEIOSABERTOS]

Programas, Atividadese Projetos

PRODUTO

Tênis de Mesa Nacional: Jogo Democrático.

REQUISITOS

1) Deve ser constituídototalmente dentro de uma plataforma digital;
2) Deve ser desenvolvido um trabalho em prol do relacionamento com produtores;
3) Deve ser lúdico, sem formatação de rankings ou classificações.

STAKEHOLDERS

Interno: Marketing e Comunicação
Assessoria de Imprensa

Externo: Produtores de Eventos Locais
Praticantes (de todas as idades e níveis)
Indústria e Varejo do Tênis de Mesa
Patrocinadores

EQUIPE

Gerente de MKT eNovos Negócios
Coordenador Torneios Abertos

01
01 (+ Equipe de Trabalho)



HIERARQUIA CÓDIGO IDENTIFICAÇÃO STATUS DESCRIÇÃO PROPOSTA

Projeto 3.03.01 Registro de eventos Novo Canal para registro de eventose 
relacionamento com produtores de eventos do 
tênis de mesa.

Oportunizara oficialização e o diálogo com 
produtores de eventos de diferentes portes.

Projeto 3.03.02 Mapade Torneios Novo Mapeamento de todos os torneios cadastrados
por meio de geoprocessamento.

Ampliar ospontos de contato com o público.

3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.03.00 [TORNEIOSABERTOS]

Programas, Atividadese Projetos



3.03.00 [TORNEIOSABERTOS]

3.03.01 [REGISTRODEEVENTOS]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Introdução Crescimento Crescimento

Objetivo
Definir estratégiade 

implantação
Criar hotsite para o registro de 

torneios e participantes
Estimular o cadastro de 

torneios no site da CBTM
Ampliar50% ao ano o número 
de torneios de tênis de mesa

Atingir mais de 3.000 eventos

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = 108.000
D = 108.000
E = 108.000

+ 15% + 20% +20%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



3.03.00 [TORNEIOSABERTOS]

3.03.02 [MAPADETORNEIOS]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Crescimento Consolidação Consolidação

Objetivo
Definir estratégiade 

implantação associada ao 
cadastro

Apresentar em formato de 
mapaos torneios cadastrados

Apresentar em formato de 
mapaos torneios cadastrados

Apresentar em formato de 
mapaos torneios cadastrados

Apresentar em formato de 
mapaos torneios cadastrados

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = 36.000
D = 36.000
E = 36.000

+ 15% + 20% +20%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.03.00 [TORNEIOSABERTOS]

Programas, Atividadese Projetos

Código Atividades/Projetos Status A B C D E

3.03.00 Torneios Abertos 144.000 144.000 144.000

3.03.01 Registro de eventos Novo 108.000 108.000 108.000

3.03.02 Mapade Torneios Novo 36.000 36.000 36.000



3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.03.00 [TORNEIOSABERTOS]

Programas, Atividadese Projetos

KPIs:

Atividade Indicador
Tendência 

Favorável
Área Frequência Gestão

3.03.00

Torneios Abertos

Número de Eventos Aumentar Marketing e 

Comunicação

Trimestral Acompanhar a quantidade de eventos que são

realizadosemtodo o país

Empresas Parceiras Aumentar Marketing e 

Comunicação

Mensal Buscarparceriascom empresasligadasao tênis de

mesa,demodoa oferecervantagensaosprodutores

nacompradeprodutos

Quantidade de ParticipantesAumentar Marketing e 

Comunicação

Anual Ampliara participaçãoe a práticado tênis de mesa

emtodo o país(incentivo)

Quantidade de Produtores Aumentar Marketinge 

Comunicação

Anual Estimulara adesãoao projeto de produtores em

diferentespartesdo país

Número de Sócio Mesa-

Tenista

Aumentar Marketing e 

Comunicação

Mensal Converterospraticantesem associadosdaCBTM



3.00.00 [PRATICANTESDELAZER]

3.03.00 [TORNEIOSABERTOS]

Programas, Atividadese Projetos

BENCHMARK: FIBA

POR QUE?

Percebeu o afastamento do público jovem do basquetebol tradicional. Abriu a 
modalidade e a tornoumais acessível para o público em geral com o Projeto 
3on3, em que produtores locais podem cadastrar livremente torneios, mesmo 
não sendo federados. Praticantes de lazer participam do sistema do basquete 
sem necessariamente pensar no alto rendimento.

DESTAQUE: Senso de pertencimento ao sistema



UNIVERSIDADE DO
TÊNIS DE MESA

[4.00.00]



DESCRITIVO

Programa sistematizadode formação de treinadores com o intuito de estimular o ingresso de novos profissionais para atuação na área e, 
também, o aperfeiçoamento continuado de técnicos que trabalham com o tênis de mesa. 

Programas, Atividadese Projetos

4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.01.00 [ESCOLADETREINADORES]



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.01.00 [ESCOLADETREINADORES]

OBJETIVOSςATÉ2020

Formar500 treinadoresaolongode 4 anos.
Á Dobraro númerode treinadoresfederados.

DIAGNÓSTICO+ JUSTIFICATIVAS

Combaseno modeloITTFníveis1, 2 e 3, a CBTMesperaaumentara certificaçãode um maiornúmerode técnicosnível1 e 2, comdoiscursosaoanode cadamóduloe
acompanhamentodestestécnicospor meio de coaching, que irá avaliar o plano de aulase demaisatividadesque fazem parte do pós curso para obtenção da
certificação.
O CursoPermanentepara Técnicos,parte on-line e parte presencial,a CBTMesperatransferir o conhecimentodos técnicosde alto nível alinhadocom as práticas
internacionais. Assim,além de atrair maisinteressados,serápossívelmantê-los ativosna modalidade,semque tenhamque buscaroutrasalternativasde receitaem
outrasmodalidadesou atividadesprofissionais.
Odesafiodeestimulara formaçãodenovosprofissionaisé fundamentalparao contínuodesenvolvimentodo esporteno país.

BENEFÍCIOS

Geraçãode massacríticado tênisde mesa,como consequenteestímuloparao ingressode novospraticantes.

Programas, Atividadese Projetos



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.01.00 [ESCOLADETREINADORES]

Programas, Atividadese Projetos

PRODUTO

Escola de Treinadores.

REQUISITOS

1) Deve oferecer cursos periódicos;
2) Deve estimular o ingresso de novos profissionais;
3) Deve ser chancelado pela CBTM.

STAKEHOLDERS

Interno: Líder de Projetos Especiais
Treinadores Nacionais e Internacionais
Marketing e Comunicação
Assessoria de Imprensa

Externo: Profissionais de Educação Física
Treinadores

EQUIPE

Gerente de Operações
Coordenador do CETM
Líder de Projetos Especiais

01
01 (+ Equipe de Comunicação Digital)
01



HIERARQUIA CÓDIGO IDENTIFICAÇÃO STATUS DESCRIÇÃO PROPOSTA

Projeto 4.01.01 Curso Permanente para 
Técnicos

Novo Curso híbrido, online e presencial, oferecido 
duas vezes ao ano.

Oportunizar um acesso mais amplo a 
conteúdo técnico sobre a modalidade.

Projeto 4.01.02 Curso Nível I, II e III 
ITTF

Atual Curso com certificação internacional, que 
habilitaa atuação prática.

Comunicar e incentivar um maior númerode 
participantes.

Projeto 4.01.03 Curso de Extensão 
Universitária

Novo Módulo customizado de 72 horas para 
estudantes de Educação Física. Possibilidade de 
rentabilização para treinadores.

Empacotar produto para comercialização em 
parceriacom universidades. Pacote pago. 
Criar metodologia da CBTM.

4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.01.00 [ESCOLADETREINADORES]

Programas, Atividadese Projetos



4.01.00 [ESCOLADETREINADORES]

4.01.01 [CURSOPERMANENTEPARATÉCNICOS]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Introdução Crescimento Crescimento

Objetivo
Definir estratégiade 

implantação. Formalizar 
parceria com IES

Criar plataforma de e-learning
e programa com atividades 

presenciais
Desenvolver novos conteúdos

Ampliar em 30% a 
participação em relação ao 

ano anterior

Ampliar em 30% a 
participação em relação ao 

ano anterior

Investimento
Estimado (R$)

A= 27.000
B = 27.000
C = 27.000
D = 207.000
E = 527.000

+ 10% + 10% +10%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



4.01.00 [ESCOLADETREINADORES]

4.01.02 [CURSONÍVELI, II EIII ITTF]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Crescimento Crescimento Crescimento Consolidação Consolidação

Objetivo
Aumentar o número de 

participantes e aquantidade 
de formações

Aumentar o número de 
participantes e aquantidade 

de formações

Aumentar o número de 
participantes e aquantidade 

de formações

Qualificar a formação com 
treinadores internacionais

Qualificar a formação com 
treinadores internacionais

Investimento
Estimado (R$)

A= 72.000
B = 72.000
C = 72.000
D = 72.000
E = 72.000

+ 10% + 10% +10%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



4.01.00 [ESCOLADETREINADORES]

4.01.03 [CURSODEEXTENSÃOUNIVERSITÁRIA]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Introdução Crescimento Crescimento

Objetivo
Desenvolver metodologia 

própria
Comercializar curso em 

parceria com universidades

Estimular treinadores 
certificados a realizarem o

curso em suas regiões
Realizar 30 formações no anoRealizar 50 formações no ano

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = 103.200
D = 103.200
E = 103.200

+ 10% + 10% +10%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



Programas, Atividadese Projetos

4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.01.00 [ESCOLADETREINADORES]

Código Atividades/Projetos Status A B C D E

4.01.00 Escola de Treinadores 99.000 99.000 202.200 382.200 702.200

4.01.01 Curso Permanente para Técnicos Novo 27.000 27.000 27.000 207.000 527.000

4.01.02 Curso Nível I, II e III ITTF Atual 72.000 72.000 72.000 72.000 72.000

4.01.03 Curso de Extensão Universitária Novo 103.200 103.200 103.200



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.01.00 [ESCOLADETREINADORES]

Programas, Atividadese Projetos

KPIs:

Atividade Indicador
Tendência 

Favorável
Área Frequência Gestão

4.01.00

Escola de 

Treinadores

Treinadores por região Aumentar Técnica/Científica Semestral Buscade equilíbriode pessoalqualificadoem todas

asregiõesdo país

Treinadores formados Aumentar Técnica/Científica Semestral Ampliaçãodo número de treinadoresque evoluem

nosníveistécnicosdaITTF

Treinadorescadastrados Aumentar Técnica/Científica Semestral Acompanhamento do número de treinadores

cadastradosnaCBTM

Desenvolvimentotécnico Aumentar Técnica/Científica Anual Identificaçãode melhoria dos resultadosesportivos

de atletas oriundos de localidadesque receberam

formação

Qualidade dos treinadores Aumentar Técnica/Científica Anual Análiseda variaçãopositivadasnotasde aprovação

por níveisaolongodo tempo



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.01.00 [ESCOLADETREINADORES]

Programas, Atividadese Projetos

BENCHMARK: TennisiCoachςITF

POR QUE?
Plataforma digital para capacitaçãode profissionais no tênis em 
diferentes vertentes. Conta com tutoria online.

DESTAQUE: Abertura e estímulo para a inserção de novos profissionais



DESCRITIVO

Programa sistematizadode formação de árbitros com o intuito de estimular o ingresso de novos profissionais para atuação na área e, 
também, o aperfeiçoamento continuado do atual quadro de árbitros da CBTM. 

Programas, Atividadese Projetos

4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.02.00 [ESCOLADEÁRBITROS]



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.02.00 [ESCOLADEÁRBITROS]

OBJETIVOSςATÉ2020

Formar200novosárbitrosao longode4 anos.
Á Dobraro númerode árbitrosfederados.

DIAGNÓSTICO+ JUSTIFICATIVAS

Nosúltimos anos,a CBTMapresentouuma reduçãosignificativano quadrode árbitros ativos,mesmocom os incentivose a quantidadede eventospromovidospela
entidade. Houveram,também,relatosdedificuldadeemseencontrarárbitrosemalgumasfederaçõesparaa realizaçãode torneiosoficiais.
O quadrode árbitros é fundamentalparao desenvolvimentode qualquermodalidadeesportiva. Sãoos profissionaisresponsáveispela padronizaçãoe aplicaçãodas
regras. Dessemodo,torna-sefundamentalum olharcuidadososobreo projeto e um investimentorazoávelparaequilibrarasperdasocorridasnosúltimosanos.

BENEFÍCIOS

Ampliaçãodasoportunidadesde realizaçãodeeventosoficiaisem todo o país.

Programas, Atividadese Projetos



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.02.00 [ESCOLADEÁRBITROS]

Programas, Atividadese Projetos

PRODUTO

Escola de Árbitros.

REQUISITOS

1) Deve oferecer cursos periódicos;
2) Deve estimular o ingresso de novos profissionais;
3) Deve ser chancelado pela CBTM.

STAKEHOLDERS

Interno: Líder de Projetos Especiais
Árbitros Nacionais e Internacionais
Marketing e Comunicação
Assessoria de Imprensa

Externo: Profissionais de Educação Física
Árbitros

EQUIPE

Gerente de Operações
Coordenador do CETM
Líder de Projetos Especiais

01
01 (+ Equipe de Comunicação Digital)
01



HIERARQUIA CÓDIGO IDENTIFICAÇÃO STATUS DESCRIÇÃO PROPOSTA

Projeto 4.02.01 Curso Permanente para 
Árbitros

Novo Curso híbrido, online e presencial, oferecido 
duas vezes ao ano.

Oportunizar um acesso mais amplo a 
conteúdo de arbitragem sobre a modalidade.

Projeto 4.02.02 Coaching de Árbitros Atual Orientaçãoespecífica, in loco, aos árbitros 
iniciantes a partir da visão de árbitros mais 
experientes.

Manter e comunicar amplamente a iniciativa.

4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.02.00 [ESCOLADEÁRBITROS]

Programas, Atividadese Projetos



4.02.00 [ESCOLADEÁRBITROS]

4.02.01 [CURSOPERMANENTEPARAÁRBITROS]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Crescimento Crescimento Crescimento Consolidação Consolidação

Objetivo Atingir público planejado Atingir público planejado Atingir público planejado Atingir público planejado Atingir público planejado

Investimento
Estimado (R$)

A= 20.000
B = 20.000
C = 20.000
D = 284.000
E = 284.000

+ 10% + 10% +10%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



4.02.00 [ESCOLADEÁRBITROS]

4.02.02 [COACHINGDEÁRBITROS]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Crescimento Crescimento Crescimento Consolidação Consolidação

Objetivo Aperfeiçoar árbitros Aperfeiçoar árbitros Aperfeiçoar árbitros Aperfeiçoar árbitros Aperfeiçoar árbitros

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = -
D = -
E = -

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



Programas, Atividadese Projetos

4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.02.00 [ESCOLADEÁRBITROS]

Código Atividades/Projetos Status A B C D E

4.02.00 Escola de Árbitros 20.000 20.000 20.000 284.000 284.000

4.02.01 Curso Permanente para Árbitros Atual 20.000 20.000 20.000 284.000 284.000

4.02.02 Coaching de Árbitros Atual



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.02.00 [ESCOLADEÁRBITROS]

Programas, Atividadese Projetos

KPIs:

Atividade Indicador
Tendência 

Favorável
Área Frequência Gestão

4.02.00

Escola de Árbitros

Quantidadede árbitros Aumentar Técnica/Científica Semestral Monitorar o crescimentoou decréscimodosárbitros

filiados

Árbitros formados Aumentar Técnica/Científica Semestral Ampliaçãodo número de árbitros que evoluemnos

níveistécnicosdaITTF

Árbitros internacionais Aumentar Técnica/Científica Semestral Monitorar evolução dos árbitros para os quadros

internacionais. Estimularcrescimento



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.02.00 [ESCOLADEÁRBITROS]

Programas, Atividadese Projetos

BENCHMARK: Escola de Arbitragem (CBV ςUniversidade Corporativado Voleibol)

POR QUE?
Destaque pelo escalonamento e evolução no processo de formação ςdo 
Regional ao Internacional, passando pelo Aspirante Nacional e Nacional.

DESTAQUE: Organização do sistema e evolução na carreira



DESCRITIVO

Programa de capacitação semipresencial,com módulos didáticos e práticos/aplicáveis, voltados para Presidentes e Colaboradores das 
Federações Estaduais e dos Clubes de Tênis de Mesa.
Propõe-se a realização de módulo presencial três vezes ao ano, com workshop e integração dos participantes nas seguintes temáticas: 
Gestão; Marketing e Negócios; Captação de Recursos; Parcerias Estratégicas; Gestão Técnica; Gestão Financeira; e Legislação.

Programas, Atividadese Projetos

4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.03.00 [CAPACITAÇÃOEAPERFEIÇOAMENTOPARAFEDERAÇÕESECLUBES]



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.03.00 [CAPACITAÇÃOEAPERFEIÇOAMENTOPARAFEDERAÇÕESECLUBES]

OBJETIVOSςATÉ2020

CapacitartodasasFederaçõesEstaduaise 80%dosClubescadastradosno sistema.

DIAGNÓSTICO+ JUSTIFICATIVAS

As Federaçõessão um importante elemento no processode desenvolvimentode qualquer modalidadeno país. Elasintegram um sistemaque permite ampliar a
capilaridadede atuaçãoda confederaçãoem diferentesregiões. No entanto,algumasdessasentidadesnãoconseguemalcançarêxito comercialou esportivopor falta
de estruturaou conhecimentosobrea construçãodeum modelode negóciosparasi.
Damesmamaneiraosclubesdedicadose especializadosnapromoçãodapráticado tênisde mesa. A propostade capacitaçãodessasentidadesvisabuscaralternativas
paracriarcondiçõesde sustentabilidadeeconômicae operacionaldesuasatividades.
A capacitação,nessesentido,é fundamentalparaque os participantesconsigamcompreendermelhor a suaprópria realidadee passema gerarvalor a partir de seus
própriosesforços.

BENEFÍCIOS

AutossustentabilidadedasFederaçõesde Tênisde Mesado Brasil.
AutossustentabilidadedosClubesde Tênisde Mesado Brasil.

Programas, Atividadese Projetos



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.03.00 [CAPACITAÇÃOEAPERFEIÇOAMENTOPARAFEDERAÇÕESECLUBES]

Programas, Atividadese Projetos

PRODUTO

Capacitaçãode Presidentes/Colaboradores das Federações Estaduais.
Capacitaçãode Presidentes/Colaboradores de Clubes de Tênis de Mesa.

REQUISITOS

1) Deve oferecer um programa completo,que vise a autogestão e independência;
2) Deve estimular a busca de novas fontes de recursos nas regiões de abrangência;
3) Deve estimular uma visão de integração do sistema.

STAKEHOLDERS

Interno: Líder de Projetos Especiais
Coordenação do CETM
Marketing e Comunicação
Assessoria de Imprensa

Externo: Presidentes de Federações
Colaboradores das Federações

EQUIPE

Gerente de Operações
Coordenador do CETM
Líder de Projetos Especiais

01
01 (+ Equipe de Comunicação Digital)
01



HIERARQUIA CÓDIGO IDENTIFICAÇÃO STATUS DESCRIÇÃO PROPOSTA

Projeto 4.03.01 Curso online Novo Curso online sobre gestão e desenvolvimento 
estruturado de projetos locais.

Oportunizar visão empreendedora e melhor 
leitura sobre a sua região de abrangência.

Projeto 4.03.02 Encontros presenciaisNovo Workshops estruturados para o desenho 
colaborativo de projetos e visão sobre 
investimento e alcance de resultados.

Trabalhar conjuntamente todas as 
Federações, de modo a nivelar as entidades 
em um mesmo patamar.

4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.03.00 [CAPACITAÇÃOEAPERFEIÇOAMENTOPARAFEDERAÇÕESECLUBES]

Programas, Atividadese Projetos



4.03.00 [CAPACITAÇÃOEAPERFEIÇOAMENTOPARAFEDERAÇÕESECLUBES]

4.03.01 [CURSOONLINEPARAFEDERAÇÕESECLUBES]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Planejamento Introdução Introdução Crescimento Crescimento

Objetivo Atingir 90% das FederaçõesAtingir 95% das Federações
Atingir 95% das Federações e 

20% dos Clubes
Atingir 98% das Federações e 

40% dos Clubes

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = -
D = 240.000
E = 408.000

+ 10% + 15% +20%

Duração 2 Meses Anual Anual Anual Anual

Continuidade Pontual Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



4.03.00 [CAPACITAÇÃOEAPERFEIÇOAMENTOPARAFEDERAÇÕESECLUBES]

4.03.02 [ENCONTROSPRESENCIAISCOMPLEMENTARES]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Planejamento Introdução Introdução Crescimento Crescimento

Objetivo Atingir 90% das FederaçõesAtingir 95% das Federações
Atingir 95% das Federações e 

20% dos Clubes
Atingir 98% das Federações e 

40% dos Clubes

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = 9.600
D = 9.600
E = 9.600

+ 10% + 10% +10%

Duração Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



Programas, Atividadese Projetos

4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.03.00 [CAPACITAÇÃOEAPERFEIÇOAMENTOPARAFEDERAÇÕESECLUBES]

Código Atividades/Projetos Status A B C D E

4.03.00
Capacitação eAperfeiçoamento para Federações e 
Clubes

9.600 249.600 417.600

4.03.01 Curso Online para Federações e Clubes Novo 240.000 408.000

4.03.02 Encontros Presenciais Complementares Atual 9.600 9.600 9.600



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.03.00 [CAPACITAÇÃOEAPERFEIÇOAMENTOPARAFEDERAÇÕESECLUBES]

Programas, Atividadese Projetos

KPIs:

Atividade Indicador
Tendência 

Favorável
Área Frequência Gestão

4.03.00

Capacitação e 

Aperfeiçoamento 

para Federações

Participação Aumentar Técnica/Científica Bimestral Monitorar a participação dos inscritos e o

aproveitamentodo curo

Faturamento das FederaçõesAumentar Técnica/Científica Anual Analisar o crescimento do faturamento das

Federaçãoa partir da aplicaçãode novaspráticasde

gestão

Integração Aumentar Técnica/Científica Semestral Estimular a integração entre as Federações,com

projetosemparceria



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.03.00 [CAPACITAÇÃOEAPERFEIÇOAMENTOPARAFEDERAÇÕESECLUBES]

Programas, Atividadese Projetos

BENCHMARK: EuroleagueBasketballInstitute

PORQUE?

Além do curso de mestrado,o EBIorganizaanualmenteum
Workshopque conta com a participaçãode diferentesatores:
técnicos,gestores,árbitros etc. Elesse reúnem para debater
alteranativas para melhorar as atividades da Euroliga de
Basquete.
Ocursode mestradodoάEuroleagueBasketballInstituteέ(EBI)
iniciou as atividadesem 2007 e já formou 189 alunosde 36
paísesdiferentes.
O cursomesclaaulasonline com aulaspresenciaisrealizadas
em 4 sessões,em 3 cidadesdiferentesda Europa(Barcelona,
Venezae Berlim).

DESTAQUE: Formaçãoparadiversossegmentosdo esporte



DESCRITIVO

Programa de capacitação mensal e presencial, com o acúmulo de 88 horas por ano (8 horas por mês, durante11 meses). Programação 
sistemática, com a apresentação de conteúdo específico para as necessidades de gestão da entidade. 

Programas, Atividadese Projetos

4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.04.00 [CAPACITAÇÃOCONTINUADAPARAGESTORESDACBTM]



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.04.00 [CAPACITAÇÃOCONTINUADAPARAGESTORESDACBTM]

OBJETIVOSςATÉ2020

Capacitartodososcolaboradores.

DIAGNÓSTICO+ JUSTIFICATIVAS

Umadasprincipaisreivindicaçõesidentificadasnasentrevistasjunto aoscolaboradores,nafasede diagnóstico,foi no sentidodesolicitarquea entidadeinvestissemais
nacapacitaçãodo públicointerno. Essaé umacomponentefundamentalparaqueseofereçaserviçosdemelhorqualidadeparaosdiferentesstakeholders.
A capacitaçãono formato de cursosάƛƴcompanyέpareceser o maisadequadoem virtude do ambientee da especificidadede gestãoda entidade. A propostade se
realizarcursosmensaisde8 horaspermite um acompanhamentoe o planejamentodeum processoevolutivo,alémde gerareconomicidadee praticidade.

BENEFÍCIOS

Qualificaçãodoscolaboradoresparamelhoriadaeficiênciadosserviçosprestados.

Programas, Atividadese Projetos



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.04.00 [CAPACITAÇÃOCONTINUADAPARAGESTORESDACBTM]

Programas, Atividadese Projetos

PRODUTO

Capacitaçãode colaboradores da área de gestão da CBTM.

REQUISITOS

1) Deve oferecer um programa completo, customizado e sequencial;
2) Deve estimular o aperfeiçoamento técnico;
3) Deve trazer novos pensamentos.

STAKEHOLDERS

Interno: Líder de Projetos Especiais
Coordenação do CETM

Externo: Colaboradores da CBTM

EQUIPE

Gerente de Operações
Coordenador do CETM
Líder de Projetos Especiais

01
01 
01



HIERARQUIA CÓDIGO IDENTIFICAÇÃO STATUS DESCRIÇÃO PROPOSTA

Projeto 4.04.01 Curso presencial Novo Curso de 88 horas, com 8 horas mensais, de 
capacitação específica para os colaboradores.

Trazer uma visão externa colaborativa que
impacte em melhores práticas de gestão.

Projeto 4.04.02 Apostila e material 
didático

Novo Elaboração de apostila e material didático do 
curso, para estudos suplementares.

Deacordo com a programação do curso, 
preparar material de apoio para os 
colaboradores.

4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.04.00 [CAPACITAÇÃOCONTINUADAPARAGESTORESDACBTM]

Programas, Atividadese Projetos



4.04.00 [CAPACITAÇÃOCONTINUADAPARAGESTORESDACBTM]

4.04.01 [CURSOPRESENCIAL]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Planejamento Introdução Introdução Crescimento Crescimento

Objetivo
Acompanhar a formação de 
todos os gerentese líderes

Acompanhar a formação de 
todos os gerentes, líderes e 

coordenadores

Acompanhar a formação de 
todos os gerentes, líderes, 

coordenadores e assistentes

Acompanhar a formação de 
todos os colaboradores

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = 26.400
D = 26.400
E = 26.400

+ 10% + 15% +20%

Duração 2 Meses Anual Anual Anual Anual

Continuidade Pontual Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



4.04.00 [CAPACITAÇÃOCONTINUADAPARAGESTORESDACBTM]

4.04.01 [APOSTILAEMATERIALDIDÁTICO]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Planejamento Introdução Introdução Crescimento Crescimento

Objetivo
Acompanhar a formação de 
todos os gerentese líderes

Acompanhar a formação de 
todos os gerentes, líderes e 

coordenadores

Acompanhar a formação de 
todos os gerentes, líderes, 

coordenadores e assistentes

Acompanhar a formação de 
todos os colaboradores

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = 12.000
D = 12.000
E = 12.000

+ 10% + 10% +10%

Duração 3 Meses Atualização Atualização Atualização

Continuidade Pontual Atualização Atualização Atualização



Programas, Atividadese Projetos

4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.04.00 [CAPACITAÇÃOCONTINUADAPARAGESTORESDACBTM]

Código Atividades/Projetos Status A B C D E

4.04.00 Capacitação Continuada para Gestores da CBTM 38.400 38.400 38.400

4.04.01 Curso Presencial Novo 26.400 26.400 26.400

4.04.02 Apostila e Material Didático Novo 12.000 12.000 12.000



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.04.00 [CAPACITAÇÃOCONTINUADAPARAGESTORESDACBTM]

Programas, Atividadese Projetos

KPIs:

Atividade Indicador
Tendência 

Favorável
Área Frequência Gestão

4.04.00

Capacitação 

Continuada para 

Gestores da CBTM

Participação Aumentar Técnica/Científica Mensal Monitorar a participaçãode todos os colaboradores

e o aproveitamentodo curso

Índice de satisfação Aumentar Técnica/Científica Semestral Analisar a satisfaçãodos stakeholdersquanto ao

atendimentoàsdemandasfeitasà CBTM

Geração de oportunidades Aumentar Técnica/Científica Semestral Monitorar a proposiçãode novasideiasparaserem

implementadasnaprópriaentidade



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.04.00 [CAPACITAÇÃOCONTINUADAPARAGESTORESDACBTM]

Programas, Atividadese Projetos

BENCHMARK: ComitêOlímpicodo Chile

PORQUE?

Departamentode EducaçãoOlímpica: estruturado a partir do
departamento para Capacitação dos Profissionais
(educacioncoch.cl/portal/), serve também para atender o
públicoem geral. Trata-sede um formato interessanteparase
posicionar realmente como uma universidadedo esporte e
fomentadora da indústria, reforçando o papel da educação
olímpica como base para o desenvolvimentodo esporte no
país.
O departamento NÃO é voltado exclusivamentepara os
profissionaisque trabalham nas entidades filiadas ao COCh.
Temcomoprincipaldiferencialo fato de ser ABERTOa TODOS
quetenhaminteresseemtrabalharna indústriado esporte.

DESTAQUE: Formaçãointernae relacionamentocoma comunidade



DESCRITIVO

Publicaçãoe divulgaçãodosmétodosde trabalhoe treinamentorealizadospelaCBTMem umalinguagemcompreensível,de modoa deixar
acessívelpara o grande público, possibilitandoa introdução da modalidadeem diferentes contextos de prática. Contribuiçãopara a
comunidadeesportivaevoluirem termosdeconhecimentose aprendizados.

Programas, Atividadese Projetos

4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.05.00 [SISTEMATIZAÇÃODEMETODOLOGIACBTM]



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.05.00 [SISTEMATIZAÇÃODEMETODOLOGIACBTM]

OBJETIVOSςATÉ2020

Publicarcadernostécnicosespecíficosparageraraprendizadossobreo tênisde mesa.

DIAGNÓSTICO+ JUSTIFICATIVAS

A CBTMacumulauma basede conhecimentoe aprendizadosde grandevalor, que podem ser compartilhadoscom aquelesque se interessamem desenvolvera
modalidade. O acessoa informaçõestécnicas,dentro de uma linguagemacessível,permite que mais profissionaisdo esporte se relacionemcom a entidade e, ao
mesmotempo,sesintamestimuladosa ensinara práticado tênisdemesa.
A construçãode conhecimentogera também aprendizadospara as equipestécnicasenvolvidasno processo,uma vezque as estimulaa pesquisare esclarecerseus
métodos.

BENEFÍCIOS

Qualificaçãode profissionaisinteressadosem desenvolvero tênisde mesa.

Programas, Atividadese Projetos



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.05.00 [SISTEMATIZAÇÃODEMETODOLOGIACBTM]

Programas, Atividadese Projetos

PRODUTO

Cadernos técnicos com a metodologia da CBTM.

REQUISITOS

1) Deve ter uma linguagem simples e de fácil compreensão;
2) Deve estimular o aperfeiçoamento técnico;
3) Deve trazer novos pensamentos sobre métodos de desenvolvimento do tênis de mesa.

STAKEHOLDERS

Interno: Líder de Projetos Especiais
Coordenação do CETM
Treinadores Nacionais e Internacionais
Gerência de Marketing e Negócios

Externo: Profissionais do Esporte
Educadores Físicos
Treinadores de Tênis de Mesa

EQUIPE

Gerente de Operações
Coordenador do CETM
Líder de Projetos Especiais

01
01 (+ Treinadores Nacionais e Internacionais) 
01



HIERARQUIA CÓDIGO IDENTIFICAÇÃO STATUS DESCRIÇÃO PROPOSTA

Projeto 4.05.01 Sistematização da 
Metodologia 
Diamantes do Futuro

Novo Sistematização da metodologia de treinamento 
e de detecção de talentos para padronização 
das atividades e aplicação em diferentes 
contextos.

Desenhar um documento norteador, com o 
descritivo completo sobre a metodologia do 
Diamantes do Futuro.

Projeto 4.05.02 Caderno Técnico Novo Documento com metodologia e exercícios
aplicados no treinamento de atletas de alto 
rendimento, feito por treinadores nacionais e 
internacionais da CBTM.

Desenhar caderno técnico para estímulo e 
acesso a exercícios e atividades de 
aperfeiçoamento do tênis de mesa.

Projeto 4.05.03 Escolas de Tênis de 
Mesa

Novo Documento com diretrizes técnicas e 
administrativas para que profissionais do 
esporte empreendamcom escolas de tênis de 
mesa.

Desenhar manual (espécie demanual de 
franquia) para estímulo a abertura de escolas 
de tênis de mesa.

4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.05.00 [SISTEMATIZAÇÃODEMETODOLOGIACBTM]

Programas, Atividadese Projetos



4.05.00 [SISTEMATIZAÇÃODEMETODOLOGIACBTM]

4.05.01 [SISTEMATIZAÇÃODAMETODOLOGIADIAMANTESDOFUTURO]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Crescimento Crescimento Consolidação

Objetivo 
Descrever metodologia e 

publicar
Divulgar metodologia para 
site, federaçõese clubes

Divulgar metodologia para 
site, federaçõese clubes

Divulgar metodologia para 
site, federaçõese clubes

Operar com 80% da 
capacidade total

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = 80.000
D = 80.000
E = 80.000

+ 10% + 10% +10%

Duração 2 Meses 3 Meses Atualização Atualização Atualização

Continuidade Pontual Pontual Atualização Atualização Atualização



4.05.00 [SISTEMATIZAÇÃODEMETODOLOGIACBTM]

4.05.02 [CADERNOTÉCNICO]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Crescimento Crescimento Consolidação

Objetivo 
Redigir Caderno Técnico com 

Metodologias
Divulgar caderno técnico Divulgar caderno técnico Divulgar caderno técnico Divulgar caderno técnico

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = 15.000
D = 15.000
E = 15.000

+ 10% + 10% +10%

Duração 2 Meses 3 Meses Atualização Atualização Atualização

Continuidade Pontual Pontual Atualização Atualização Atualização



Programas, Atividadese Projetos

4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.05.00 [SISTEMATIZAÇÃODEMETODOLOGIACBTM]

Código Atividades/Projetos Status A B C D E

4.05.00 Sistematização de Metodologia CBTM 95.000 95.000 95.000

4.05.01 Sistematização da Metodologia Diamantes do FuturoNovo 80.000 80.000 80.000

4.05.02 Caderno Técnico Novo 15.000 15.000 15.000



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.05.00 [SISTEMATIZAÇÃODEMETODOLOGIACBTM]

Programas, Atividadese Projetos

KPIs:

Atividade Indicador
Tendência 

Favorável
Área Frequência Gestão

4.05.00

Sistematização de 

Metodologia CBTM

Downloads Aumentar Técnica/Científica Mensal Monitorar a quantidade de downloads dos

documentospublicados

Índice de satisfação Aumentar Técnica/Científica Semestral Analisar a avaliação dos usuários dos materiais

publicados

TécnicosFederados Aumentar Técnica/Científica Semestral Monitorar o aumento das adesõese registros de

novostécnicosnaCBTM



4.00.00 [UNIVERSIDADEDOTÊNISDEMESA]

4.05.00 [SISTEMATIZAÇÃODEMETODOLOGIACBTM]

Programas, Atividadese Projetos

BENCHMARK: InternationalTennisFederation(Science& Medicine)

PORQUE?
Apresentauma sériede informaçõescientíficassobreo esporte. Possuiuma loja,
coma vendadeestudosespecíficos.

DESTAQUE: Unidadederelacionamentoe negócios



COMUNICAÇÃO, MARKETING E 
NEGÓCIOS

[5.00.00]



DESCRITIVO

Proposta de reformulaçãocompleta da Plataforma de Comunicação digital, começando pelo site oficial e abarcando as redes sociais oficiais 
da entidade. O Projeto prevê:
ÁCriação do Portal Tênis de Mesa Brasil, com a padronização visual da CBTM e abrigo dos sites das Federações Estaduais (ModeloComitê 

Olímpico dos EUA e respectivas FederaçõesNacionais).
ÁLƴŎƻǊǇƻǊŀœńƻ Řƻǎ tǊƻƧŜǘƻǎ ƭƛƎŀŘƻǎ ŀ ά9ƭƛǘŜ LƴǘŜǊƴŀŎƛƻƴŀƭ Ŝ ¢ŀƭŜƴǘƻǎ LƴǘŜǊƴŀŎƛƻƴŀƛǎέΣ ά9ƭƛǘŜ bŀŎƛƻƴŀƭέ Ŝ άtǊŀǘƛŎŀƴǘŜǎ ŘŜ [ŀȊŜǊέΦ
ÁCriação do Portal da Transparência,com todas as informações sobre Gestão e Governança da CBTM.
ÁPreparação do Portal para monetização do site, por meio da comercialização de anúncios específicos.
Á Integração ampla com as Redes Sociais,que igualmente deverão passar por reformulação.
Á Investimento em visual e facilidade de acesso.

Programas, Atividadese Projetos

5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.01.00 [PORTALTÊNISDEMESABRASILEPRESENÇADIGITAL]



Programas, Atividadese Projetos

5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.01.00 [PORTALTÊNISDEMESABRASILEPRESENÇADIGITAL]

Conceito de Referência: site oficial do Comitê Olímpico dos EUA, que integra um padrão visual para todas as 
Federações Nacionais.



Possibilidade de 
monetização do 
portal, a partir da 
sua reestruturação:

5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.01.00 [PORTALTÊNISDEMESABRASILEPRESENÇADIGITAL]

Programas, Atividadese Projetos



5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.01.00 [PORTALTÊNISDEMESABRASILEPRESENÇADIGITAL]

Programas, Atividadese Projetos

Permitir melhor visualização das informações individuais de cada atleta (exemplo da Federação Paranaense de Tênis).



Confederações Facebook Twitter Instagram YouTube: Inscritos YouTube: Visualizações

1CBF 11.628.429 3.537.731 1.071.876 30.742.622
2CBV 325.052 130.251 113.198 7.010 1.236.377
3CBDA 315.184 8.614 10.913 142 29.861
4CBFS 275.429 4.626 37.962 656 119.520
5CBRu 208.200 12.162 4.238 639.533
6CBJ 162.368 14.664 14.637 1.105 191.355
7CBHb 138.702 4.505 23.896 281 6.076
8CBAt 91.828 2.666 3.968
9CBB 51.427 17.209

10CBG 22.257 2.518
11CBC 19.573
12CBTênis 18.556 5.908 2.927 328 184.770
13CBTKD 17.843 1.309 680
14CBDU 16.677 1.401 4.723
15CBH 11.355
16CBW 8.883 43 2.731
17CBBd 8.380 304 28 358
18CBTM 8.157 1.423 2.845 1.351 191.621
19CBVela 8.019 19 884
20CBBoxe 5.699 860

5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.01.00 [PORTALTÊNISDEMESABRASILEPRESENÇADIGITAL]

Programas, Atividadese Projetos

Levantamento de informações ocorrido em 01/jun/2016.



5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.01.00 [PORTALTÊNISDEMESABRASILEPRESENÇADIGITAL]

OBJETIVOSςATÉ2020

Melhorare qualificara comunicaçãodigitaldo tênisde mesa.
Á Aumentaro númerodeacessose visitantesaoportal.
Á Melhorara interfacede visualizaçãoe de acessoa informaçõesno portal.
Á Integrarasinformaçõesdo tênisdemesado Brasilemum únicoportal.

DIAGNÓSTICO+ JUSTIFICATIVAS

Osite oficialdaCBTMpossuium visuale umanavegaçãomuito ruins,quandocomparadoscomoutrossitese portaisde confederaçõessimilaresdo Brasile do mundo.
Damesmamaneira,o sitedasFederaçõesEstaduais,nagrandemaioriadoscasos,ou nãoexistemou possuemvisuale navegabilidademuito defasados.
Atualmente,ossitese a presençaem redessociaissãofundamentaisparao bom posicionamentodasorganizaçõesesportivas. Muitasentidadescresceramem termos
de receitae representatividadepor contado investimentorealizadono meio digital. Umavezque os objetivosda CBTMe do tênis de mesano Brasilsãoambiciosos,
justifica-sequehajaum investimentomaiornaforma deseapresentaraopúblicoemgeral.

BENEFÍCIOS

Melhoriadacomunicaçãodireta comosfãs.
Monetização,a partir daampliaçãodo usodo portal.
Posicionamentoestratégicoe impressãopositivanacomunidadeesportiva.

Programas, Atividadese Projetos



5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.01.00 [PORTALTÊNISDEMESABRASILEPRESENÇADIGITAL]

Programas, Atividadese Projetos

PRODUTO

Plataformade comunicação integrada do Tênis de Mesa do Brasil.

REQUISITOS

1) Deve ser investido em sistema e design;
2) Deve ser prático, bonito e funcional;
3) Deve conter todas as informações necessárias para o desenvolvimento do tênis de mesa no Brasil.

STAKEHOLDERS

Interno: Marketing e Comunicação
ComunicaçãoDigital

Externo: Toda a comunidade do tênis de mesano Brasil (praticantes, atletas, 
fãs, familiares etc.)
Patrocinadores, Mídia, Poder Público e demais stakeholders

EQUIPE

Gerente de MKT eNovos Negócios
Coordenador de Comunicação
Empresa de Sistema

01
01 (+ Equipe de Comunicação Digital ou Agência Especializada)
01 (+ Webdesigner)



HIERARQUIA CÓDIGO IDENTIFICAÇÃO STATUS DESCRIÇÃO PROPOSTA

Projeto 5.01.01 Portal Tênis de Mesa 
Brasil

Novo Investimento em design gráfico e padronização 
visual.

Investir em programação visual do site e 
reorganização das suas funcionalidades.

Projeto 5.01.02 Integraçãode todas as 
Federações Estaduais

Novo Em um mesmo ambiente virtual, integrar o site 
e a comunicação de todas as Federações 
Estaduais (sem ingerência sobre o conteúdo 
delas).

Estruturarplataforma integrada no site 
oficial da CBTM.

Projeto 5.01.03 Realinhamento de toda 
a comunicação digital 
em redes sociais

Novo Definiçãoda linha editorial da CBTM em todas 
as redes sociais e no site oficial.

Padronizar linguagem e comunicação.

Projeto 5.01.04 Plataformade 
comunicação da Elite 
Internacional, Elite 
Nacional e Praticantes 
de Lazer

Novo Comunicação específica de cada atividade 
relacionada com a CBTM.

Especificar as comunicações relacionadas a 
cada um dos programas.

5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.01.00 [PORTALTÊNISDEMESABRASILEPRESENÇADIGITAL]

Programas, Atividadese Projetos



5.01.00 [PORTALTÊNISDEMESABRASILEPRESENÇADIGITAL]

5.01.01 [PORTALTÊNISDEMESABRASIL]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Crescimento Crescimento Consolidação

Objetivo 

Redefinirestratégia para a 
implantação de um novo 

formato de comunicação pelo 
site oficial

Lançar portal com novo
formato e funcionalidades

Ampliar a visibilidade e os 
acessos ao portal

Ampliar a visibilidade e os 
acessos ao portal

Tornar-se referênciaem portal 
esportivo no Brasil

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = 166.000
D = 286.000
E = 286.000

+ 10% + 10% +10%

Duração 2 Meses 3 Meses Atualização Atualização Atualização

Continuidade Pontual Pontual Atualização Atualização Atualização



5.01.00 [PORTALTÊNISDEMESABRASILEPRESENÇADIGITAL]

5.01.02 [INTEGRAÇÃODETODASASFEDERAÇÕESESTADUAIS]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Crescimento Crescimento Consolidação

Objetivo 
Redefinirestratégia para a 

integração das federações ao 
portal do tênis de mesa

Lançar portal com federações
Ampliar a visibilidade e os 

acessos ao portal
Ampliar a visibilidade e os 

acessos ao portal
Tornar-se referênciaem portal 

esportivo no Brasil

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = -
D = 48.000
E = 48.000

+ 10% + 10% +10%

Duração 2 Meses 3 Meses Atualização Atualização Atualização

Continuidade Pontual Pontual Atualização Atualização Atualização



5.01.00 [PORTALTÊNISDEMESABRASILEPRESENÇADIGITAL]

5.01.03 [REALINHAMENTODETODAA COMUNICAÇÃODIGITALEMREDESSOCIAIS]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Introdução Crescimento Crescimento Crescimento Consolidação

Objetivo 
Estabelecer estratégia de 

comunicação para cada rede
social

Ampliar o engajamento do 
público

Ampliar o engajamento do 
público

Melhorar satisfação do
público em relação às redes 

sociais

Tornar-se referência em 
comunicação no esporte pelo 

meio digital

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = -
D = 72.000
E = 72.000

+ 10% + 10% +10%

Duração 2 Meses Anual Anual Anual Anual

Continuidade Pontual Atualização Atualização Atualização Atualização



5.01.00 [PORTALTÊNISDEMESABRASILEPRESENÇADIGITAL]

5.01.04 [PLATAFORMACOMUNICAÇÃODAELITEINTERNACIONAL,ELITENACIONALEPRATICANTESDELAZER]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Crescimento Crescimento Consolidação

Objetivo 
Estruturar processo para as 

diferentes tipologias de 
comunicação

Diferenciara forma e a 
linguagem de comunicação

Construir diferentes nichos
dentro do processo de 

comunicação do tênis de mesa

Aperfeiçoar a comunicação de 
acordo com os interesses dos 

fãs

Tornar-se referência em 
comunicação nas diferentes

tipologias

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = -
D = 312.800
E = 312.800

+ 10% + 10% +10%

Duração 2 Meses Anual Anual Anual Anual

Continuidade Pontual Atualização Atualização Atualização Atualização



Programas, Atividadese Projetos

5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.01.00 [PORTALTÊNISDEMESABRASILEPRESENÇADIGITAL]

Código Atividades/Projetos Status A B C D E

5.01.00 Portal Tênis de MesaBrasil e Presença Digital 166.000 718.800 718.800

5.01.01 Portal Tênis de Mesa Brasil Novo 166.000 286.000 286.000

5.01.02 Integraçãode todas as Federações Estaduais Novo 48.000 48.000

5.01.03
Realinhamento de toda a comunicação digital em redes 
sociais

Novo 72.000 72.000

5.01.04
Plataformade comunicação da Elite Internacional, Elite 
Nacional e Praticantes de Lazer

Novo 312.800 312.800



5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.01.00 [PORTALTÊNISDEMESABRASILEPRESENÇADIGITAL]

Programas, Atividadese Projetos

KPIs:

Atividade Indicador
Tendência 

Favorável
Área Frequência Gestão

5.01.00

Portal Tênis de Mesa

Brasil e Presença 

Digital

Quantidadede Acessos Aumentar Marketing e 

Comunicação

Mensal Acompanhamento sobre o fluxo de acessos e

usuários(únicos,tempode visualizaçãoetc.)

Número de Curtidas no 

Facebook

Aumentar Marketing e 

Comunicação

Mensal Acompanhamentoda quantidadede fãsque curtem

a PáginadaCBTMno Facebook

Número de Seguidores no 

Twitter

Aumentar Marketing e 

Comunicação

Mensal Acompanhamentoda quantidadede fãsque curtem

a PáginadaCBTMno Twitter

Qualidadedas Informações Aumentar Marketinge 

Comunicação

Semestral Pesquisade avaliaçãocom os usuários, para se

mensurara qualidadedas informaçõesdos portais

digitais

Número de Federados Aumentar Técnica Anual Percepçãodo impacto sobre facilidade de acesso,

pagamentode taxase adesões



5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.01.00 [PORTALTÊNISDEMESABRASILEPRESENÇADIGITAL]

Programas, Atividadese Projetos

BENCHMARK: Portal da CBV ςComparativo CBTM



Programas, Atividadese Projetos

BENCHMARK: NBB

POR QUE?
Padronização das redes sociais para uma linguagem e identidade visual única. Tudo se 
conecta e se conecta entre si, para um objetivo comum.

DESTAQUE: Padronização da linguagem (escrita e visual)

5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.01.00 [PORTALTÊNISDEMESABRASILEPRESENÇADIGITAL]



5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.01.00 [PORTALTÊNISDEMESABRASILEPRESENÇADIGITAL]

Programas, Atividadese Projetos

VISÃO: FUTURO DO PORTAL TÊNIS DE MESA BRASIL ςÁREASFUNCIONAIS

TIME TÊNIS DE MESA BRASIL

(Seleção Permanente / Ídolos / Diamantes 
do Futuro / Resultados Internacionais / 

Tour Virtual CT)

ELITE NACIONAL

(Ranking Nacional / Competições 
Estaduais, Regionais e Nacionais / Site das 

Federações)

TÊNIS DE MESA URBANO

(Plataforma Lúdica / Eventos Abertos / 
Incentivo à Prática / CRM)

PRESENÇA DIGITAL

(Facebook / Twitter / Instagram / YouTube/ 
Assessoria de Imprensa)

UNIVERSIDADE DO TÊNIS DE 
MESA

(Oportunidades de Formação / 
Capacitações / Iniciativas)

GOVERNANÇA

(Relação com stakeholders: Documentos 
oficias / Oportunidades / Indicadores)



DESCRITIVO

Propostade alinhamentogeralde toda a comunicaçãovisualda CBTMe dasFederações,envolvendodesdea parte digital, com naming,
marca,logose padrõesde escrita,até a aplicaçãoem eventos. Essaatividadeprevê a criaçãode um Manualde IdentidadeVisuale uma
lógicadeaplicaçãodecorese planosde fundo.

Programas, Atividadese Projetos

5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.02.00 [MARCAEIDENTIDADEVISUALPADRÃODACBTM]



Programas, Atividadese Projetos

5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.02.00 [MARCAEIDENTIDADEVISUALPADRÃODACBTM]

Muitas marcas. Nenhum padrão.



5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.02.00 [MARCAEIDENTIDADEVISUALPADRÃODACBTM]

OBJETIVOSςATÉ2020

Melhoraro padrãovisualdasmarcasassociadasaotênisdemesabrasileiro.

DIAGNÓSTICO+ JUSTIFICATIVAS

ACBTMpossuimuitasmarcasassociadasaoseunome. Todaselassãomuito diferentesumasdasoutras. Issocausaumaimpressãode isolamentoe divisãodeprojetos.
Napercepçãodo público,parecemprodutos/serviçosconcorrentesunsdos outros. Issoserepete em escalaparaasFederações,cadaqual com um estilo de corese
logomarca.
A unificaçãode marcase identidadevisualé fundamentalparademonstraro tamanhoe o alcancedosprojetos. Facilita,em muito, o reconhecimentoe a associação
direta aosdetentoresdaquelatipologia.

BENEFÍCIOS

Ampliao reconhecimentodeprogramas,atividadese projetosligadosoficialmenteà CBTMe respectivasFederações.

Programas, Atividadese Projetos



5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.02.00 [MARCAEIDENTIDADEVISUALPADRÃODACBTM]

Programas, Atividadese Projetos

PRODUTO

Plataformade comunicação integrada do Tênis de Mesa do Brasil.

REQUISITOS

1) Deve investir em contratação de design;
2) Deve estar associado ao Planejamento Estratégico;
3) Deve ser alinhado com as Federações e as Atividades/Projetos do Programa Elite Nacional.

STAKEHOLDERS

Interno: Marketing e Comunicação
ComunicaçãoVisual

Externo: Toda a comunidade do tênis de mesano Brasil (praticantes, atletas, 
fãs, familiares etc.)
Patrocinadores, Mídia, Poder Público e demais stakeholders

EQUIPE

CEO
Gerente de MKT eNovos Negócios
Coordenador de Comunicação
Designer

01
01
01
01



HIERARQUIA CÓDIGO IDENTIFICAÇÃO STATUS DESCRIÇÃO PROPOSTA

Projeto 5.02.01 Marca padrão da CBTMNovo Definição de marca oficial e proposição de 
modernização.

Investir em design.

Projeto 5.02.02 Marca das FederaçõesNovo Definição de desenho padrão para todas as 
Federações.

Padronizar a identidade visual do tênis de 
mesa brasileiro.

Projeto 5.02.03 Selos de Identificação 
de Campeonatos 
Estaduais, Regionais e 
Nacionais

Novo Definição de desenho padrão para todas as 
competições oficiais.

Padronizar a identidade visual do tênis de 
mesa brasileiro.

Projeto 5.02.04 Selos de Identificação 
de Torneios Não-
Federados

Novo Definição de selo padrão para eventos 
cadastradosno site.

Ampliar presença territorial dotênis de mesa 
brasileiro.

5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.02.00 [MARCAEIDENTIDADEVISUALPADRÃO]

Programas, Atividadese Projetos



5.02.00 [MARCAEIDENTIDADEVISUALPADRÃO]

5.02.01 [MARCAPADRÃODACBTM]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Consolidação Consolidação Consolidação

Objetivo 
Planejar alocação de recursos 

para o investimento

Contratardesign para estudar 
e propor nova marca para a 

CBTM
Monitorar aplicação correta Monitorar aplicação correta Monitorar aplicação correta

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = 35.000
C = 83.000
D = 83.000
E = 83.000

Duração 2 Meses 3 Meses Anual Anual Anual

Continuidade Pontual Pontual Manutenção Manutenção Manutenção



5.02.00 [MARCAEIDENTIDADEVISUALPADRÃO]

5.02.02 [MARCADASFEDERAÇÕES]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Consolidação Consolidação Consolidação

Objetivo 
Integrar a identidade visual 

das federações à nova marca 
da CBTM

Propornova marca para todas 
as federações estaduais

Monitorar aplicação correta Monitorar aplicação correta Monitorar aplicação correta

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = -
D = 30.000
E = 30.000

Duração 2 Meses 3 Meses Anual Anual Anual

Continuidade Pontual Pontual Manutenção Manutenção Manutenção



5.02.00 [MARCAEIDENTIDADEVISUALPADRÃO]

5.02.03 [SELOSDEIDENTIFICAÇÃODECAMPEONATOSESTADUAIS,REGIONAISENACIONAIS]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Consolidação Consolidação Consolidação

Objetivo 
Integrar a identidade visual 

das competições à nova marca 
da CBTM

Propornova marca para todas 
as competições

Monitorar aplicação correta Monitorar aplicação correta Monitorar aplicação correta

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = 15.000
D = 15.000
E = 15.000

Duração 2 Meses 3 Meses Anual Anual Anual

Continuidade Pontual Pontual Manutenção Manutenção Manutenção



5.02.00 [MARCAEIDENTIDADEVISUALPADRÃO]

5.02.04 [SELOSDEIDENTIFICAÇÃODETORNEIOSNÃO-FEDERADOS]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Crescimento Crescimento Consolidação

Objetivo 
Integrar a identidade visual 

dos torneios não-federadosà 
nova marca da CBTM

Proporum selo de 
identificação e um padrão de 

aplicação
Monitorar aplicação correta Monitorar aplicação correta Monitorar aplicação correta

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = 15.000
D = 15.000
E = 15.000

Duração 2 Meses 3 Meses Anual Anual Anual

Continuidade Pontual Pontual Manutenção Manutenção Manutenção



Programas, Atividadese Projetos

5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.02.00 [MARCAEIDENTIDADEVISUALPADRÃO]

Código Atividades/Projetos Status A B C D E

5.02.00 Marca e Identidade Visual Padrão 35.000 113.000 143.000 143.000

5.02.01 Marca padrão da CBTM Novo 35.000 83.000 83.000 83.000

5.02.02 Marca das Federações Novo 30.000 30.000

5.02.03
Selos de Identificação de Campeonatos Estaduais, 
Regionais e Nacionais

Novo 15.000 15.000 15.000

5.02.04 Selos de Identificação de Torneios Não-Federados Novo 15.000 15.000 15.000



5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.02.00 [MARCAEIDENTIDADEVISUALPADRÃODACBTM]

Programas, Atividadese Projetos

KPIs:

Atividade Indicador
Tendência 

Favorável
Área Frequência Gestão

5.02.00

Marca e Identidade 

Visual Padrão da 

CBTM

Reconhecimento Aumentar Marketing e 

Comunicação

Anual Acompanharassociaçãoda marcada CBTMa mais

projetosoficiaisdo tênisde mesa.

Padronização Consolidar Marketinge 

Comunicação

Anual Acompanhar transição de marca de todas as

FederaçõesEstaduaise competiçõesdo sistema.

Federações com o mesmo 

padrão

Aumentar Marketing e 

Comunicação

Anual Incentivaro aumentopercentualde uso correto da

marcanasfederações.



5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.02.00 [MARCAEIDENTIDADEVISUALPADRÃODACBTM]

Programas, Atividadese Projetos

BENCHMARK: NBA ςLogomarcas

POR QUE?
Todas as marcas associadas a projetos e iniciativas da NBA seguem um mesmo padrão visual, o 
que contribui com a identificação e vinculação com a liga.

DESTAQUE: Padrão de cores,fonte e visual



DESCRITIVO

Organizaçãodas propriedades de patrocínio e oferta de contrapartidas para os patrocinadores na proporção dos seus respectivos 
investimento. Realização de valoração das propriedades e distribuição das contrapartidas.

Programas, Atividadese Projetos

5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.03.00 [PATROCÍNIO]



Pagam o mesmo 
valor?

Programas, Atividadese Projetos

5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.03.00 [PATROCÍNIO]



5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.03.00 [PATROCÍNIO]

OBJETIVOSςATÉ2020

Captarmaisrecursosdepatrocíniocomempresasprivadas.

DIAGNÓSTICO+ JUSTIFICATIVAS

A CBTMrealizacomercializaçãode patrocíniopor projeto/evento,o que dificulta a visãodo todo sobrea organizaçãoe todasassuasatividades. A proposiçãode um
modelocomercialmaisaberto,quepermitaalcançartodo o potencialde resultadosdo patrocínio,parecesero caminhomaisadequado.

BENEFÍCIOS

Ampliaaspossibilidadesde captaçãode recursos.

Programas, Atividadese Projetos



5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.03.00 [PATROCÍNIO]

Programas, Atividadese Projetos

PRODUTO

Projeto de patrocínio dividido em categorias.

REQUISITOS

1) Deve investir em ferramentas de inteligência de mercado;
2) Deve estar associado ao Planejamento Estratégico e ao portfólio de projetos;
3) Deve ter uma intensa atividade comercial.

STAKEHOLDERS

Interno: Marketing e Comunicação
ComunicaçãoVisual

Externo: Empresas compotencial para investir em patrocínio
Fornecedores do tênis de mesa
Indústria do esporte

EQUIPE

CEO
Gerente de MKT eNovos Negócios
Coordenador Comercial

01
01
01



ONE PAGE GUIDE: INFORMAÇÕES DE DESTAQUE

VALOR DO PATROCÍNIO DA CBTM*

2,2 MM

INTANGÍVEL

3,0 PONTOS
CUSTO POR MIL (CPM) DA COTA PRINCIPAL

R$ 6,44

VALOR DA COTA PRINCIPAL

0,6 MM
PÚBLICO IMPACTADO DURANTE O ANO

102,5 MILHÕES DE PESSOAS

* Para projetos incentivados.



Tangível:

1.814.339,72

Valor Justo
da CBTM

Intangível:

0,61*

FÓRMULA DO VALE 
PATROCINAR

R$ 2.202.218,39

* Trata-se de um fator multiplicador, com valor máximo de 2 (que 
é equivalente a 10 pontos do cálculo do Intangível).



VALOR JUSTO DA PROPRIEDADE
CBTM

R$ 2,2 MM

Referenteao estudoda VALEPATROCINARparaa propriedadeCBTMparao ano
de2016, comaplicaçãode recursosincentivados.

Valor do Intangível = 3,0 pontos
(Máximo de 10 pontos)



VALOR JUSTO DA PROPRIEDADE ESPORTIVA

1 Público Impactado

2

3

Cotas e Valores

Distribuição dos Meios de Comunicação



Público Impactado
Custo por indivíduo: apresenta de forma sintética como a propriedade irá impactar o 
consumidor e o seu respectivo custo por indivíduo impactado.

CLASSIFICAÇÃO MEIO CPM

Visibilidade Passiva TV/Impresso R$ 49,07

Visibilidade Ativa/Participativa Internet/Redes Sociais R$ 232,74

Experiência Arena/Ativações R$ 611,31

1

MENSURAÇÃO DO CUSTO POR MIL A SER ATINGIDO PELA CBTM



Público Impactado
Custo por indivíduo: apresenta de forma sintética como a propriedade irá impactar o 
consumidor e o seu respectivo custo por indivíduo impactado.

1

PÚBLICO IMPACTADO POR MEIO (ACUMULADO DA TEMPORADA)

MEIO PÚBLICO IMPACTADO FONTE

TV 24,4 MM
Audiênciados jogos, AO VIVO e VT em TV aberta e fechada + reportagens
(projetado a partir de dados da clipagem)

Impresso 77,7 MM
Projeção de cobertura jornalística pelos principais jornais em circulação no país
(projetado a partir de dados informadosem clipagem)

Internet 0,33 MM
Público atingidono site oficial e conteúdo gerado no YouTube
(calculado a partir de ferramentas de análise da Internet)

Redes Sociais 0,13 MM
Público atingidopor meio dos perfis oficiais da entidade no Facebook, Twittere 
Instagram
(calculado a partir de ferramentas de análise da Internet)

Arena 0,01 MM
Público atingido em jogos dentro e fora de casa nas competições que disputa
(calculado a partir de informações atuais e projeções com base no histórico)

Outras 0,00 MM
Público projetado e somado a partir de ações planejadas de lançamento da equipe, 
ações com atletas,promoções e sorteios para o público (conforme contratos com 
patrocinadores)



Cotas e Valores
Com base no VALOR JUSTO DA PROPRIEDADE ESPORTIVA, divide-se
de maneira racional a quantidade de cotas, o seu valor e o respectivo alcance.

2

Procura evitar a poluição visual e garante
a visibilidade das marcas a partir de um algoritmo

DivisãoemCotasde Patrocínio

COTA 01 COTA 02 COTA 03 COTA 04 COTA 05

1 Marca
Patrocinador Máster

6 Marcas
Patrocinador Oficial

3 Marcas
Patrocinador Top

20 Marcas
Parceiro Estratégico por 
Categoria

20 Marcas
PatrocinadorPermuta

O ESTUDO INDICOU A POSSIBILIDADE DE TRABALHAR COM 5 COTAS DE PATROCÍNIO



Cotas e Valores
Com base no VALOR JUSTO DA PROPRIEDADE ESPORTIVA, divide-se
de maneira racional a quantidade de cotas, o valor e o respectivo alcance.

2

Valor a serPago por CadaCota e Público
Impactado

Divide o valor da Propriedade pela proporção de 
patrocinadores e potencial de público impactado, 
racionalizando o investimento das empresas

COTA 01 COTA 02 COTA 03 COTA 04 COTA 05

Valor da Cota:
R$660.665,52 (30%)

Valor por Marca:
R$660.665,52

Valor da Cota:
R$880.887,36 (40%)

Valor por Marca:
R$146.814,56

Valor da Cota:
R$330.332,76 (15%)

Valor por Marca:
R$110.110,92

Valor da Cota:
R$ 220.221,84 (10%)

Valor por Marca:
R$22.022,18

Valor da Cota:
R$ 110.110,92 (5%)

Valor por Marca:
R$11.011,09

Audiência Acumulada
Potencial da Cota:
102,5MM de pessoas

Audiência Acumulada 
Potencial da Cota:
10,3MM de pessoas

Audiência Acumulada 
Potencial da Cota:
5,8MM de pessoas

Audiência Acumulada 
Potencial da Cota:
0,4MM de pessoas

Audiência Acumulada 
Potencial da Cota:
0,09MM de pessoas

CPM:
R$ 6,44

CPM:
R$ 14,21

CPM:
R$ 18,83

CPM:
R$ 52,46

CPM:
R$ 117,90



CONFEDERAÇÃO BRASILEIRA DE TÊNIS DE MESA
Cotas COTA 01 COTA 02 COTA 03 COTA 04 COTA 05

Investimento (R$) por Patrocinador 660k 147 k 110 k 22 k 11 k

CONTRAPARTIDAS (RESUMO):

Quantidade de Marcas 1 6 3 10 10

Marca na Camisa da Seleção ǒ

Marca na Camisa de Treino ǒ ǒ

Backdropde Entrevistas 35% doespaço 10% do espaço 5% do espaço

Publicidade Estática no Centro de Treinamento 8 2 1

Title Sponsorem Eventos nacionais ǒ

Title Sponsordo Ranking Nacional ǒ

Usodo Centro de Treinamento para Evento Corporativo ǒ ǒ ǒ

Ingressos Comuns para Eventos 150 50 15 8 2

Ingressos em Área VIP para Eventos 6 2 1 0 0

Redes Sociais ςExposição da Marca (posts, banner, 
anúncios etc.) ǒ ǒ ǒ ǒ ǒ

Site Oficial ςExposição da Marca e Link direcionado para 
site oficial ǒ ǒ ǒ ǒ ǒ

Ativaçõesjunto aos associados ǒ ǒ ǒ ǒ ǒ

Convite para participação em eventos especiais (tardede 
autógrafos, projetos sociais etc.) ǒ ǒ ǒ

Uso determos
άPatrocinador Máster do Tênis de 

aŜǎŀ Řƻ .Ǌŀǎƛƭέ
άtŀǘǊƻŎƛƴŀŘƻǊ hŦƛŎƛŀƭ Řƻ Tênis de 

Mesa do Brasilέ
άtŀǘǊƻŎƛƴŀŘƻǊ ¢ƻǇ Řƻ Tênis de 

Mesa do Brasilέ
άCƻǊƴŜŎŜŘƻǊ hŦƛŎƛŀƭ ŘŜ 

Ψ/ŀǘŜƎƻǊƛŀΩέ
ά!ǇƻƛŀŘƻǊ Řƻ Tênis de Mesa do 

.Ǌŀǎƛƭέ



Distribuição dos Meios de Comunicação: compara o valor proporcional da propriedade 
pela sua abrangência.

TV: 73%

Impresso: 2%

Internet/RedesSociais: 
24%

Arena/Ativações: 
2%

* Média Brasil: Considera a média da intensidade de uso e a preferência do meio 
pela população brasileira (IBOPE/SECOM: Pesquisa Brasileira de Mídia, da Secretaria 
de Comunicação Social da Presidência da República, 2015).

** Resultado da mensuração de valor de todos os meios que geram 
contato com o público da CBTM. A propriedade possui grande valor no 
meio impresso. Precisa trabalhar melhor as redes sociais para melhorar o 
valor do patrocínio.

3

DISTRIBUIÇÃO IDEAL* DISTRIBUIÇÃO REAL DA PROPRIEDADE**

TV
19%

Impresso
78%

Internet/Redes 
Sociais

2%

Arena/Ativações
0%



HIERARQUIA CÓDIGO IDENTIFICAÇÃO STATUS DESCRIÇÃO PROPOSTA

Projeto 5.03.01 Patrocínio EstratégicoNovo Realização de pesquisa para a definição de 
valuatione mensuração da performance da 
entidade.

Investir em ferramentas que deem subsídios 
para a vendade patrocínio.

Projeto 5.03.02 Área comercial Atual Visitas técnicas estruturadas aempresas que 
queiram atingir um público parecido ao atingido 
pela CBTM.

Investir em ações comerciais junto a 
empresas.

5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.03.00 [PATROCÍNIO]

Programas, Atividadese Projetos



5.03.00 [PATROCÍNIO]

5.03.01 [PATROCÍNIOESTRATÉGICO]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Pesquisa/Planejamento Introdução Crescimento Consolidação Consolidação

Objetivo 
Planejar área de suporte para 

a comercialização de 
patrocínio

Montar equipe e garantir 
estrutura de execução

Investir em entregas e 
contrapartidasde valor

Reforçar entregas e retorno
proporcional

Reforçar entregas e retorno
proporcional

Investimento
Estimado (R$)

A= -
B = -
C = 48.000
D = 48.000
E = 48.000

+ 20% + 20% + 30%

Duração 2 Meses Anual Anual Anual Anual

Continuidade Pontual Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



5.03.00 [PATROCÍNIO]

5.03.02 [ÁREACOMERCIAL]

Programas, Atividadese Projetos

HIERARQUIA 2016 2017 2018 2019 2020

Etapa Introdução Crescimento Crescimento Consolidação Consolidação

Objetivo 
Manter osuporte à área 

comercial

Ampliar o suporte à área 
comercial em termos de 
construção de projetos

Ampliar as alternativas de 
projetos apresentados ao 

mercado

Gerar receitascom verbas por 
projeto de patrocinadores

Gerar receitas com verbas
diretas de patrocinadores

Investimento
Estimado (R$)

A= 48.000
B = 48.000
C = 48.000
D = 48.000
E = 48.000

+ 20% + 20% + 20%

Duração Anual Anual Anual Anual Anual

Continuidade Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo Contínuo



Programas, Atividadese Projetos

5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.03.00 [PATROCÍNIO]

Código Atividades/Projetos Status A B C D E

5.03.00 Patrocínio 48.000 48.000 96.000 96.000 96.000

5.03.01 Patrocínio Estratégico Novo 48.000 48.000 48.000

5.03.02 Área comercial Atual 48.000 48.000 48.000 48.000 48.000



5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.03.00 [PATROCÍNIO]

Programas, Atividadese Projetos

KPIs:

Atividade Indicador
Tendência 

Favorável
Área Frequência Gestão

5.03.00

Patrocínio

Faturamento Aumentar Marketing e 

Comunicação

Trimestral Monitorar a evoluçãodasreceitascompatrocínio.

Quantidade de empresas Aumentar Marketing e 

Comunicação

Trimestral Monitorar a quantidadede empresase o estoquede

contrapartidas.

Retorno Aumentar Marketing e 

Comunicação

Trimestral Monitorar o retorno sobre o investimentofeito no

patrocínio.



5.00.00 [COMUNICAÇÃO,MARKETINGENEGÓCIOS]

5.03.00 [PATROCÍNIO]

Programas, Atividadese Projetos

BENCHMARK: Confederação Brasileira de Judô

POR QUE?
Mesmo com alguns patrocinadores aplicando recursos por meio daLei de Incentivo ao Esporte em projetos específicos, a visão sobre 
as entregas de contrapartidas é ampla e não restrita. 20% das receitas em patrocínio é provenienteda LIE.

DESTAQUE: Divisãoem categorias dos patrocinadores da entidade


